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A ti gue eres usuario de una empresa
acuicola, de una empresa con naves de
bandera extranjera, de [la Armada Nacional,
de |la DIMAR, de |la AUNAP o eres beneficiario
de bandera nacional gue reporta consumo de
combustible, te damos la bienvenida a esta
guia para el tramite de cupos de diésel exento
de sobretasa a través del Sistema Unico de
Usuarios de la UPME.




Te recordamos que para iniciar el tramite
debes contar con un usuario en el
Sistema Unico de Usuarios. Si no o
tienes, puedes consultar la guia
disponible en https://bit.ly/3pvgnaC

Digite sus datos para ingresar a Bizagi

Usuarnio

® Recordar Usuario y Contrasefia
® Recordar Usuario

O Siempre preguntar por Usuario y Conirasefia




Una vez ingreses a la plataforma creas un nuevo caso, seleccionando la opcion
“Todos los procesos”

‘Wupme2s

i Todos los casos Procesos recientes © @&

Resultados por pagina 10 - @

Caso No Proceso Acti Todos los procesos m4i¢n caso Actividad vence en Fecha Solucién caso
|




Das click en CUPOS Diésel

“ “m @ Inbox E‘_ Nuevo Caso ~

i Todos los casos

Todos | i .
odos los procesos ©8E | Fecha creacion caso

Actividad vence en

Resultados por pagina 10 @

Fecha Solucion caso

MNuevo Caso

ﬁ Cupos Diesel

ﬁ Fondos y Mecanismos de Apoyo Financiero

ﬁ Informacién basica solicitante

ﬁ Proyectos de Generacidn




Diligencias los datos generales

‘ mé EI Ik ﬁ_ej_ Nuevo Caso ~

3 Todos los casos

Resuitades pof pégina ! 10 ™ @

idad - Fecha creacion caso Aitividad vence en Fecha Solucion caso
= Processes Fase 1 -

20221018 8m WDH2022 516 pm HOX2022 1116 am
f Cunos Diesel

‘supmez2s

- s # % CasoCD_1792
Marzo 01
Cupos Diesel » Regisirar Solicfud

TS UM PRI Jtas

Descripcidn
m Astvidad 0onoe se mealcs o regisio de los datos iniciedas

para i solicitud de Cupos. Diesel

~ Datos generales de la sobcitud

Registrar Solicitud
Fecha radicacion: 1032022

Marzo 01 - Marzo 01
Umarario: PEPMOMAR SAS

EOE LN P TETG St

~ Datos generales del soliciants

Usuaros

Tipa persana: ps PEPITOMAR SAS

f : =} cariosadward 1 @yshoo.com
Numero identificacidn: & sa00ca96s
Creador

Ps

Eventos

&) Cancalar Solicfud

O —




Si eres armador y/o propietario de una embarcacion y vas a informar el cupo
utilizado, seleccionas en el apartado "tipo de compaﬁl'a", la opcion

“Reporte periodico de combustible consumido”
vy diligencias el siguiente formulario

v Informacidn solictud

Tipo de comparnia: Reporte Penddico de Combustit

Repaorte periddico de combustibl.

Mes de uso de combustible: Paor favor sekeccione Hembre de la nave:

Matricula: Puerto de registro:

Tipo de embarcacion: Paor favor seleccione Voldmen:

Ano fiscal: Por favor seleccione N® de registro:




Para acuicolas, diligencias la primera parte del formulario adjuntando los
documentos solicitados

v Informacidén solicitud

Tipo de compania: Acuicultora

Documentos solicitados . Informacion produccion Reportes

Cantidad galones solicitados: [

~ Documentos solicitados
Adjunto
Mo hay archivos
£}
Mo hay archivos

Permiso de cultivo vigente £

Mo hay archivos
Certificado de distribuidor mayorista E‘.

Mo hay archivos
Certificade AUMNAP




Para acuicolas, continuas en la segunda parte del formulario vy diligencias la
pestana INnformacion produccion

v [nformacién solicitud

Tipo de compaiiia: Acuicultora

Documentos solicitados . . Informacion produccion Repories

Extension de cultivo: [ Unidades: [ Por faver seleccione. ..

l v Produccion ano anterior

s

I v Produccion proyectada




Para acuicolas, contindas diligenciando la informacion de la pestafa
Reportes

v Informacion solicitud

Tipo de compaiiia: Acuicultora

Documentos solicitados ... Informacion produccion
Reporte de Motores Capacidad de Tanques . .

Sefior usuario, recuerde que el archivo a cargar debe tener el mismo nombre de la plantilla

Mo hay archivos
Plantilla Reporte de motores Cargar reporte: E‘I‘

Generar reporie

w Plantilla




Hasta que no adjuntes debidamente los archivos (PDF, Word, Excel)

la plataforma no te permitira continuar el tramite (ver imagen abajo). Ten en
cuenta que debes descargar la plantilla de reporte de motores disponible
en la pestana Reporte de motores, la diligencias y la guardas con el mismo
nombre, cerciorandote de gque no dejes espacios en blanco.

IAsi estaras listo para posteriormente cargar el reporte!

© Elarchivo que se va a procesar, tiene diferencias en el nombre respecto a la plantilla
L‘ '




Para acuicolas, finalizas diligenciando la informacion de la pestana Capacidad
de tanques v al completar la informacion correctamente das click en Guardar.
Si no hay observaciones, das click en Crear solicitud. Te llegara un correo
notificando gue ya se cred el caso.

w Informacién solicitud

Tipo de compania: Acuicultora

Documentos solicitados .. Informacion produccion Reportes

Reporte de Motores I Capacidad de Tanques ... I

I v Tanques de Combustible

Mo hay registros

+*

w Logistica de Transporte de Combustible

cLa Logistica del Transporte de Combustible lo realiza
el Comercializador?:

Proyeccion incremento consumo (Galonesimes) :




Para empresas con embarcaciones de bandera extranjera, seleccionas en
Tipo de compaiiia la opcion Bandera Extranjera y diligencias la informacion
del siguiente formulario:

 |Informacion solicitud

Tipo de comparniia: Bandera Extranjers - I

Documentos solicitados ...

v Documentos solicitados
Adjunto

Mo hay archives
e

No hay archivos
Céamara de comercio & certificade de existencia legal l—f:l

Mo hay archivos
Certificado de volumenes minimos a desembolsar Bi

Mo hay archives
Garantia bancaria {10% del valor de la mercancia) E‘i

Unidades de potencia motor

principal: [ Por favor seleccione. .

Potencia motor principal:

LEs una nave atunera?®:




Si se trata de nave atunera, das click en la opcion si y diligencias la

siguiente informacion:

Potencia motor principal:

:Es una nave atunera?: o Si

v Documentos solicitados
Tipo de Documento

Constancia de registro CIAT

Unidades de potencia motor
principal:

Por favor seleccione...

Adjunto

Mo hay archivos

Ee




Una vez adjuntes la informacion, aparecera inmediatamente el nombre del
documento (ver recuadro en rojo)

v Documentos solicitados

s

& e

s
AN

N




Por su parte, para Armada Nacional, seleccionas la opcion en Tipo de
compaiia vy diligencias la informacion solicitada

v Informacién solicitud

ipo de compania: Armada Macional

Documentos solicitados ..

Cargue el listado de Embarcaciones del Cuerpo de Guardacostas conforme a la plantilla presentada en formato Excel.
Senor usuario, recuerde que el archivo a cargar debe tener €l mismo nombre de la plantilla.

Por favor valide el archivo de cargué, recuerde que el archivo no puede estar vacio o tener celdas en blanco.

Generar documentos Cargue reporte:

I MNo hay archivos

EY

Procesar reporte

v Embarcaciones Cuerpo Guardacostas




Para el caso de la DIMAR, seleccionas la opcion en la pestana Tipo de
compahia y diligencias la informacion solicitada:

v |nformacidn solicitud

Documentos solicitados ...

* Reporte anual de naves

Senor usuario, recuerde gue el archivo a cargar debe tener el mismo nombre de la plantilla y no debe contener campos
vacios

Mo hay archivos
Generar documentos Cargue reporte: I-__n+

Procesar reporte

v Reporte anual de naves




Cuando se trata de la AUNAP, te aparecera la siguiente informacion que
debes diligenciar

v Informacion solicitud

Tipo de compaiia: Autoridad Macional de Ace

Documentos solicitados ...

v Reporte anual de naves

Sefor usuario, recuerde que el archivo a cargar debe tener €l mismo nombre de la plantilla

Mo hay archivos
Generar documentos Cargue reporte: E{

v Reporte anual de naves




Cuando guede registrada tu solicitud te saldra la siguiente informacion
en pantalla

Resumen < Regresar & Imprimir

& Actividad

| v Registro exitoso de la solicitud

O Carpeta de caso
Su solicitud ha sido radicada exitosamente y sera gestionada por la UPME

O Discusiones

[ » Informacion de la solicitud

1) Archivos

={= Linea de tiempo

NOTA: En caso de que tengamos observaciones relacionadas con la informacion que
diligenciaste y los documentos que adjuntaste, te llegara un correo informando el
requerimiento, para lo cual deberas acceder nuevamente con tu usuario y password

a la plataforma.



Si deseas verificar cOmo va tu tramite, das click en el icono linea de tiempo de tu
modulo (ver flecha en rojo).

Resultados porpaging | 10~ @

Caso No Proceso Actividad Fecha creacion caso Actividad vence en Fecha Solucién caso

* % Q co1 2 Cupos Diesel WAL 0 202211:16 162022 5:16 16 12022 11:16
| e 1 11:16 am 1 16 pm 11:16 am
a - pos ® Cancelar Soficitud R P

o



Apenas esté registrado tu caso, en dicha linea de tiempo te indicamos que tu
solicitud se encuentra en la etapa de Seleccion de Profesional Técnico.

I:_|_E+| MNuevo Caso *

Registrar Solicitud /

Buscar agqui ...

Marzo 1 2022

12:28

R~

Martes, Marzo 1, 2022

Registrar Solicitud

Seleccionar
Profesional
Técnico



