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MINERO ENERGETICA

PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS
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1. El nuevo proceso de Gestion de Convocatorias cuenta con la Caracterizacion del aprobada en|
Audioria al proceso Planeacion Dlmembre de 2020, asi como con una herramienta informatica que permite recepcionar en linea las ofertas
i 1 ’
1| Procesode Gesiionde | Oporunidad de | Estratégica e Integral de Energia con otros e control y seguiniento de tareas, el|El proceso de Convocatorias Publicas se | Ajustar [0s procedimientos incluyendo 1a | oo | 617 Convocatorias Pablicas |Ancrea Rojas Coordinadora 20 de abril de 2021 31 de julo de 2001
Convocatorias Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de et do 1 comvocmone, solchodes ¥ requerimientos para la aprobacion y tramites de los informes creo e implemento a finales del 2020 opcion de recepcion digital, entre otros
Convocatorias para autorizacion del pago; sin embargo, a la fecha no se han ajustado los procedimientos y dems
documentos del proceso que incorporen dichas mejoras.
Audioria al proceso Planeacion 51,2 De la verifcacion del Procediiento Plan de Expansion de Generacion y Transmision de ENergial o, e o pian de Expansion de nctualzar el procedimiento Plan de 61T Generacion ety Zapata
e Oportunidad de | Estratégica e Integral de Energia | Eléctrica se evidenciaron errores ortogrficos y de redaccion y se sefialan registros que no son los - > p y " s .
2 | PEI de Energia Eléctrica Generacion y Transmision de Energia | Expansion de Generacion y Transmision de |Correctivo |- GIT Transmision, distribucion y | Coordinador Cordinadores 30 de abril de 2021 31 de agosto de 2021
Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de | correspondientes a la actividad, cuando este documento debe ser un faciitador de las actividades| o Pl ¢
Eléctrica se encuenira desactualizado | Energia Eléctrica cobertura wransmision
Convocatorias requeridas.
513 En los procedimientos de Plan de Expansion de Generacion y Transmision de Energia Elécrica, y
Auditoria al proceso Planeacion  |de Cobertura de Energia Elécirica, se observan actividades asignadas al subdirector (presentacion del Procedimiento Plan de Expansion de Actualizar el procedimiento Plan de
Oportunidad de | Estratégica e Integral de Energia  |plan al Ministerio), que son propias del Director General de la UPME, ademés, no se observa una correcta| Generacion y Transmision de Energia | Expansion de Generacion y Transmision de - GIT Generacion Javier Martinez
3 | PEI de Energia Eléctrica : 4 tero). g > " Pl Correctivo |- GIT Transmision, distribucion y [ Henrry zapata Cordinadores 30 de abril de 2021 31 de agosto de 2021
Mejora Elécirica y Proceso de Gestion de |desagregacion de las actividades, ni el establecimiento de puntos de control adecuados, ya que se|Elécirica y de Cobertura de Energia Energia Eléctrica y Plan de Cobertura de G o 2o
Convocatorias concentran aciividades en una sola persona o se comparten acciones entre el profesional y el| Elécirica se encueniran desaciualizado |Energia Eléctrica o
coordin
Auditoria al proceso Planeacién Procedimiento Plan de Cobertura de
Oportunidad d Estratégica e Integral de Energia |5.1.4 En el Procedimiento de Cobertura de Energia Eléct hace alusién al Grupo de Cobert Actualizar el procedimiento Plan d -G 6n, distrib
4| PEI de Energia Eléctrica | OPOUMI9ad A2 suarcgica e Integral de Energia 1 @ Procedimiento de Cobertura de Energia Pléctrica, se hace alusion a) Grupo de Cobertura, Sin| £nergia Eléctrica se encuentra Clualzar e procedimiento Plan de Correctivo ransmision, distiBucion Y. oiga Ramirez Profesional Especializado 30 de abril de 2021 31 de agosto de 2021
Mejora Elécirica y Proceso de Gestion de | embargo, dicha figura adminisirativa no ha sido creada mediante acto administrativo. e Cobertura de Energia Eléctrica cobertura
Convocatorias
Audioria al proceso Planeacion e
515 En el Fl del procedimiento de Cobertura de E; Eléct b tividad .
9 Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de p: yelp P 4 P P Eléctrica se encuentran desactualizado | Cobertura de Energia Eléctrica Cobertur o P o
control o en cuales realmente interviene el subdirector
Convocatorias
6 P strateg| 0 ®9 | convocatorias de STR (Sistema de Transmision Regional), sin embargo, en su objetivo y alcance no esta|No existia el procedimiento asociado P Correctivo |- GIT Convocatorias Pablicas. Andrea Rojas Coordinadora 30 de abril de 2021 31 de julio de 2021
Convocatorias Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de [ €010 proceso
Convocatorias
517 No se presents al MME los proyectos de Plan de Expansion de Referencia de Generacion y[No se considero la presentacion de los
Transmision durante las vigencias 2018, 2019 y 2020, segin lo informado por los funcionarios auditados, | planes de generacién de estos afios, solo
Audioria al proceso Planeacion Actualizar el procedimiento Plan de
Oporunidadde | Bam e e e e, | debido a factores extemos relacionados con el retraso de Ia entrada del proyecto de Hidroituango y las|se realizaron Ias revisiones y e e sion de
7 | PEI de Energia Eléctrica | O ol 0 918 | subastas de largo plazo de energia renovable, al respecto, si bien la no sefiala una al interior de la Xpans y Correctivo | Subdirecccion Javier Martinez Subdirector 30 de abril de 2021 31 de agosto de 2021
Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de ° A Energia Eléctrica definiendo etapas y
para la expedicion del Plan de Expansion si establece que estos insirumentos buscan optimizar el balance | subdireccion. Se present el Plan de
Convocatorias ! > ¢ ! entregas
de los recrsos energéticos para la saisfaccion de a demanda nacional de electricidad. Es de aclarar que | Transmision 2019 que recomendd algunas
en las vigencias auditadas se expicié el Plan de Expansion de Referencia Transmision en el 2019. obras
Audioria al proceso Planeacion  [5.1.8 El Grupo de Convocatorias en el Plan de Accion 2020 en la actividad "Estructurar convocatorias Crear un cronograma en el cual se indique
Proceso de Gestion de | Oportunidad de |  Estratégica e Integral de Energia | publicas y ducumsnms de S " reporté més ejecucion de la realizada y en la actividad "Efectuar los | M2Y07eS activiades realizadas, sin el estado actual de los proyectos previstos .
8 : 4 2 %2 |embargo, no se realizo el reporte: " Correctivo |- GIT Convocatorias Piblicas  |Andrea Rojas Coordinadora 30deabrilde 2021 | 31 de diciembre de 2021
Convocatorias Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de [ procesos de seleccion de Interventores o Inversionistas ", reportd menos porcentaje de avance, situacion| ot oor 19 %€ 2 convocar en el afio, estableciendo fechas
Convocatorias que influye en que Ia informacion no sea precisa y veraz para Ia toma de decisiones. P en cada una de las etapas.
‘Auditoria al proceso Planeacién  |5.1.9 Se verific que algunas convocatorias cuando se realiza la apertura oficial se cambia el nimero de| AcTIanzar & ":‘3;‘;:’;‘;‘:’;:":‘;&95‘” @
Proceso de Gestion de | Oportunidad de | Estratégica e Integral de Energia  identificacion ya asignado en la. prepubiicacion, por ejemplo, prepublicacion UPME- 01 de 2019 y oficial de con g ’
9 Correctivo |- GIT Convocatorias Pbi Andrea R Coordinad 30 de abril de 2021 30 de junio de 2021
Convocatorias Mejora Eléctica y Proceso de Gestion de |publicacion UPME-02 de 2021, conllevando a que se pierda la trazabiidad de las convocatorias y a que|numeros dierentes una nota en la cual se relacione la orrectivo onvocatorias Publicas ndrea Rojas oordinadora © abrilde e unio de
prepublicacion con la publicacion ofical de
Convocatorias continden registradas en S
5110 En la vigencia 2020 no se publico oficialmente ninguna ademés en 6n de para dar|Crear un cronograma en el cual se
Audioria al proceso Planeacion !
proceso do Gestion de | Oportunidad de | Benatonn & 1vese Fafieacion  [anteriores se encuentran en prepublicacion cuatro convocatorias [UPME- 07 de 2018, UPME- 05 de|a conocer los proyectos a los nteresados, [encuentra el estado actual de 0s proyectos
10 P 9 g 98 15019, UPME- 06 de 2019 y UPME- 07 de 2019 ] que llevan minimo un afio y 5 meses y m&ximo 2 afios y 3[no obstante, son proyectos con previstos a convocar en el afio, Correctivo |- GIT Convocatorias Péblicas. Andrea Rojas Coordinadora 30 de abril de 2021 31 de diciembre de 2021
Convocatorias Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de >
AR meses en esta etapa, situacion que puede conllevar a demoras en Ia realizacion de las convocatorias situaciones especiales que no se han |estableciendo fechas en cada una de las
piblicas para adjudicar las obras de transmision. podido publicar de manera oficial etapas
5111, Se evidenci que los micrositios de la web de la Unidad dedicados a convocatorias pablicas y a
Audioria al proceso Planeacion  |Ia Subdireccion de Energia presentan informacion desactualizada o no dispone Ia informacion necesaria,
Proceso de Gestion de | Oportunidadde |  Estratégica e Integral de Energia  |es asf como 16 convocatorias figuran abiertas oficialmente, no obstante, al verificarlas se evidencié que|Los estados de los proyectos en la pagina | ACtualizar [a pagina web de cada
1 : 4 > : ante, convocatoria, cuando aplique, cambiando  [Correctivo |- GIT Convocatorias Piblicas [ Andrea Rojas Coordinadora 30 de abril de 2021 15 de mayo de 2021
Convocatorias Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de  [éstas se encuentran adjudicadas o desiertas; igualmente, se verlfct que las resoluciones por medio de web se enconiraban desactualzados |1 meves e soris mroeats
Convocatorias las cuales se adoptan los planes de expansion expedidas por el MME, no se encuentran publicadas, para proye
ylo consula.
yyPee— P— TR O CTOTOg AT ST T O S
. uditoria al proceso Planeacion | 1 13 ge yerifics que la informacion registrada en el indicador del SPI del DNP no coincide con la gestion| No se cumplié con la meta de las encuentra el estado actual de los proyectos
Proceso de Gestion de | Oportunidad de | Estratégica e Integral de Energia ! " i
12 : 4 realizada por el Grupo de Convocatorias, en el objetivo “Desarrollar de manera oportuna los procesos de [publicaciones de convocatorias piblicas  |previstos a convocar en el afio, Correctivo |- GIT Convocatorias Piblicas | Andrea Rojas Coordinadora 30deabrilde 2021 | 31 de diciembre de 2021
Convocatorias Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de o >
convocatoria para la ejecucion de los proyectos de expansion del STNy STR”, en 1 2020 estableciendo fechas en cada una de las
4 |5114. Enelproceso e Planeacion Estratégica e Integral de Energia, los riesgos de “Inoportunidad en Javier Martinez
Auditoria al proceso Planeacion . 2 . > ;
" |la formulacién de los planes” e “Imprecision y baja calidad en la Planeacion de la Expansion de la Ajustar la matriz de riesgos diferenciando ; Henry Zapata Subirector
e Oportunidad de | Estratégica e Integral de Energia e b Los proceso desactualizados - GIT Transmision, distribucion y
13 | PEI de Energia Eléctrica : 4 Cabertura del Servicio de Energia Eléctrica y del indice de Cobertura* cuentan con los mismos controles, en cada caso. Realizar seguimiento Correctivo Olga Ramirez Cordinadores 30 de abril de 2021 31 de octubre de 2021
Mejora Eléctrica y Proceso de Gestion de g ., desconocimiento de la ultima version Cobertura
e sin embargo, estos estan dirigidos a evitar que se materialice el riesgo de imprecision y baja calidad de la periodico a os riesgos identiicados Coordinador Profesional Especializado
planeacion dejando sin controles el riesgo de inoportunidad en la formulacion del PIEC. wransmision
No se realiz6 la presentacion del plan por
las siguientes causas
- Se esper6 a obtener los resuitados del
4 |521.  Nose esta actualizando el Plan Indicativo de Expansion de Cobertura de Energia Eléctrica-| censo nacional de poblacion del 2018, los ;
Auditoria al proceso Planeacion ! Publicar la nueva version del PIEC en el
Carmttgen el de Evergin | PIEC: cada dos afos, como o sefila e pardgrafo 1* el artculo 2.2.3.3.1.7 del Decreto 1623 de 2015{1], cuales fueron oficiaizados por parte del | THVER! 1 THeve VA T Transmision, distibucion y | devier Martinez subdirector
14 | PEI de Energia Eléctrica Hallazgo : 4 por cuanto el Gltimo PIEC publicado es el de 2016-2020, desconociendo que el PIEC es la base para que | DANE en el 2019. Los andlisis Correctivo : 30 de abril de 2021 31 de octubre de 2021
Eléctrica y Proceso de Gestion de s Cobertura Olga Ramirez Profesional Especializado
el MME determine las necesidades y prioridades de desarrollo de infraesiructura para extender la| realizaron durante 2020 y 2021. Se realizo
onvocatorias ° s o v A Actualizar el procedimiento del PIEC
cobertura del senicio piblico domiciliario de energia eléctrica en el teritorio nacional Ia publicacion de la version preliminar.
- Inici6 la utilizacion de un nuevo software
para realizar analisis de altemativas de
cobertura
Audioria al proceso Planeacion  [5.2.2. I 24 de mayo de 2019 la UPME sefial en el CAPT que no se volveria a realizar avisos de prens
Estratégica e Integral de Energ\a para anunciar la apertura de las convocatorias, no obstante, esta actividad esta establecida en el|El proceso de Convocatorias Piblicas esta | AC\alizar el procedimiento de
15 | PEI de Energia Eléctrica Hallazgo convocatorias pblicas incorporando los [ Correctivo |- GIT Convocatorias Piblicas [ Andrea Rojas Coordinadora 30 de abril de 2021 31 de agosto de 2021

Eléctrica y Proceso de Gest
Convocatorias

Procedimiento de Convocatorias STN y Seguimiento a Interventorias en el punto 2.2.2, documento que se
encuentra contemplado dentro del Sistema de Gestion de la entidad.

desactualizado

ajustes correspondientes




Proceso de Gestion de
Convocatorias

Hallazgo

Auditoria al proceso Planeacion
Estratégica e Integral de Energia
Eléctrica y Proceso de Gestion de

Convocatorias

5.2.3. No fue posible verificar el cumplimiento de la actividad 4.3 del Procedimiento de Convocatorias
STN y seguimiento a interventorias “Realizar informes de seguimiento a los proyectos para ...viceministro
jue en el Sistema de Gesti6n Documental ORFEQ no se evidenciaron los|
informes de avance presentados trimestralmente durante las vigencias auditadas y ademas el Grupo de

MME cada trimestre”, toda vez

Convocatorias no los suministré.

No se tenian establecidos los tiempos paral
la elaboracion de los informes

Actualizar el procedimiento de
convocatorias en lo pertinente a
seguimiento a los proyectos estableciendo
que los primeros 10 dias del mes posterior
a cada trimestre, se enviara el informe

Correctivo

- GIT Convocatorias Publicas.

Andrea Rojas

Coordinadora

30 de abril de 2021

31 de agosto de 2021

Proceso de Gestion de
Convocatorias

Hallazgo

Auditoria al proceso Planeacion
Estratégica e Integral de Energia
Eléctrica y Proceso de Gestion de
[

4 En la convocatoria UPME 09 de 2018 no se evidencié en el sistema ORFEO la remision de los

oficios dirigidos a la CREG y al MME donde se informa el resultado de la convocatoria, la cual fue

declarada desierta, por lo que se desconoce la actividad 3.4 del Procedimiento Convocatorias STN y|
a

No se realizo el envio de dichos
documentos para la convocatoria UPME
09-2018.

Actualizacion del procedimiento de

convocatoria piiblicas incluyendo puntos de

control para garantizar el envio de los

Correctivo

- GIT Convocatorias Publicas.

Andrea Rojas

Coordinadora

30 de abril de 2021

31 de agosto de 2021

Proceso de Gestion de
Convocatorias

Hallazgo

Auditoria al proceso Planeacion

Estratégica e Integral de Energia

Eléctrica y Proceso de Gestion de
Convocatorias

525 No se evidencio el acta de liquidacion del Contrato de Consultoria 050 de 2019, cuyo plazo de|

ejecucion correspondio del 08/07/2019 al 31/03/2020, incumpliendo asi con la clausula vigésima cuarta del
contrato que establece “... se procedera a la suscripcion del acta de liquidacion, dentro de un plazo no
superior los seis (6) meses siguientes a su finalizacion”

Realizar el acta de liquidacion no hace
parte de las actividades propias del grupo
de convocatorias

Solicitar a secretaria general la finalizacion
de dicho tramite,

Correctivo

- GIT Convocatorias Publicas

Andrea Rojas

Coordinadora

30 de abril de 2021

15 de julio de 2021




