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1. INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano se encuentra enmarcado en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG, especialmente en sus politicas de Talento Humano e
Integridad y su principal objetivo es asegurar el desarrollo integral de sus servidores,
fomentando capacidades, actitudes y aptitudes que permitan fortalecer una cultura
organizacional con enfoque al cumplimiento de resultados bajo estandares de calidad,
integridad y oportunidad.

El plan estratégico de Talento Humano tiene como objetivo determinar las acciones
generales a seguir para el desarrollo de los planes, programas y proyectos que contribuyan
con el objetivo mencionado. Para esto, mediante los diferentes frentes que se manejan
desde el Grupo Interno de Gestion del Talento Humano y Atencién al Ciudadano, se planea
el desarrollo de acciones que cubren el ciclo laboral del servidor desde su ingreso, durante
su permanencia y hasta su retiro, con la intencibn de mantener un acompafamiento
permanente y un apoyo constante de forma individual y grupal al Talento Humano de la
entidad, entendiendo que son el corazén de toda la operacion que se realiza desde la
Entidad y se constituyen como el principal recurso con el que se cuenta para el alcance de
objetivos y para continuar construyendo pais desde la misionalidad de la Unidad de
Planeacion Minero Energética UPME para obtener como resultado, la generacién de valor
en lo publico.

Con base en lo anterior, las acciones que se planean en los diferentes planes para la
Gestion del Talento Humano, permiten enfocar los esfuerzos en aspectos puntuales y en el
mejoramiento de las oportunidades de mejora identificadas en los andlisis realizados,
robusteciendo la cultura organizacional, fortaleciendo los valores institucionales y
desarrollando las competencias requeridas para el cumplimiento de objetivos.

2. MARCO NORMATIVO

Decreto 1567 de 1998: Crea el sistema de Estimulos, los programas de Bienestar y los
programas de Incentivos.

Ley 909 de 2004: Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1083 de 2015: Se definen los lineamientos respecto a programas de estimulos,
programas de bienestar, plan institucional de capacitacion y planes de incentivos.
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Decreto 1072 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (establece el
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo).

Ley 1811 de 2016: Otorga incentivos para promover el uso de la bicicleta en el territorio
nacional.

Decreto1499 de 2017: Por el cual se crean las Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional.

Decreto 612 de 2018: Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado.

Decreto 815 de 2018: Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.

Acuerdo 617 de 2018: Por el cual se establece el Sistema Tipo del Desempefio Laboral
de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba.

Ley 1960 de 2019: Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de
1998 y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1800 de 2019: Por el cual se adiciona el capitulo 4 al titulo 1 de la parte 2 del
Decreto 1083 de 2015, reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica, en lo
relacionado con la actualizacién de las plantas globales de empleo.

Mas todas las demés relacionadas o aquellas que modifiguen las previamente
mencionadas, asi como los lineamientos internos de la entidad.

3. OBJETIVOS DEL PLAN

3.1 Objetivo General

Fomentar el desarrollo integral de los servidores publicos de la Entidad, mediante el
desarrollo de planes, acciones y proyectos que propendan capacidades, valores y
competencias de calidad de manera individual y colectiva, en un ambiente de trabajo
saludable y de bienestar.
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3.2 Objetivos especificos

e Desarrollar las actividades que permitan el acompanamiento a los servidores
en cada etapa de su ciclo laboral — ingreso, permanencia y retiro.

e Adelantar actividades que fomenten la vivencia de valores del codigo de
integridad de la entidad.

e Asegurar espacios laborales seguros, fomentando un ambiente de
autocuidado y salud.

e Acompafiar la realizacion de la evaluacion de desempefio laboral y calificacién
del servidor publico de acuerdo con los lineamientos establecidos para tal fin.

e Administrar la nébmina y seguridad social de los servidores de la entidad con
eficiencia, eficacia y transparencia.

4. ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano de la UPME inicia con el diagnostico de
necesidades de cada plan institucional que se enmarca en la administracion del talento
humano y termina con la evaluacion y seguimiento de cada uno.

5. LA DIMENSION, DEL TALENTO HUMANO A LA LUZ DEL MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y GESTION EN LA UPME

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) es un marco para dirigir, planificar,
implementar, monitorear, evaluar y controlar la gestién de las entidades publicas con el
objetivo de lograr resultados que respondan a las necesidades y problemas de los
ciudadanos teniendo como premisa calidad y transparencia en la prestacion del servicio.

El marco definido en la politica estratégica de talento humano del MIPG, reconoce al talento
humano como el principal valor con el que cuentan las organizaciones publicas en Colombia
al aportar mediante su trabajo compromiso y dedicacion para el alcance de las metas
institucionales,  garantizando los derechos y dando respuesta oportuna a los
requerimientos ciudadanos; por tanto, la UPME al igual que el MIPG, conciben al Talento
Humano como uno de los principales factores de éxito para lograr los objetivos
organizacionales.

Para la implementacion de la Dimensiéon del Talento Humano mediante las politicas del
MIPG de talento humano y de Integridad, el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — DAFP, establece que las practicas de talento humano deben estar alineadas con
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las metas y objetivos principales de la unidad y para lograrlo, se debe crear un vinculo que
abarque desde el proceso de planeacion institucional, hasta el talento humano, por esta
razén es imprescindible reconocer el papel estratégico que juegan los servidores publicos
en el cumplimiento de las metas de la entidad y en la construccion de pais que se realiza
dia a dia con el cumplimiento de la misionalidad de la UPME.

5.1 POLITICA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

La politica de Gestién del Talento Humano del MIPG pretende la gestion de un talento
humano responsable, decidido a orientar su gestién acorde con los postulados legales y
reglamentarios que rigen la entidad, construyendo su gestién a partir del trabajo en equipo,
el compartir aprendizajes, y el logro de los resultados esperados, en condiciones de
eficiencia, eficacia y efectividad.

De acuerdo con lo anterior, la UPME ha adecuado sus acciones estandarizas mejores
practicas y permaneces de esta manera en un proceso de mejora continua en pro del
personal humano que se vincula a la entidad.

Para alcanzar los objetivos antes mencionados, la administracion busca implementar
estrategias efectivas para el desarrollo del talento humano, que faciliten el control de
procesos y permitan cumplir con el compromiso de desarrollar la idoneidad en términos de
competencias, habilidades y aptitudes de los servidores publicos, a través de las politicas
y préacticas de gestibn humana que incorporen los principios de justicia, equidad y
transparencia al realizar los procesos de seleccion, induccion, formacién, capacitacion y
evaluacion del desemperio de los servidores publicos de la UPME, fomentando el desarrollo
permanente de las personas durante toda su vida laboral en la entidad.

5.2 POLITICA DE INTEGRIDAD

Los servidores publicos de la UPME tienen en su ADN los valores institucionales. En ese
sentido, el principio de sus actuaciones es la integridad y la brudjula de su desarrollo son los
valores institucionales.

Por ello la UPME trabaja en un proceso de cambio en aras de fortalecer la organizacion
desde los ambitos de la estrategia, la estructura, los sistemas y la cultura corporativa, los
cuales a través de la estrategia de gestion del talento humano “Yo Vivo UPME” y su linea
programatica “Vive la Integridad” le apuntan a un esquema de trabajo articulado, para
generar una cultura de construir en equipo y los resultados que esperamos son bajo el sello
de la excelencia y transparencia.
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Vivimos y actuamos con base en nuestros principios y valores, nuestra conducta ética esta
definida en los principios de la Administracién Puablica y por nuestros valores, los cuales
estan en el Cédigo de Integridad de la UPME (Resolucién 021 de 2019), en los siguientes
términos:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes
y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con
las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar
el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actto con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

6. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El Decreto 1258 de 2013 sefiala que la Unidad de Planeacion Minero Energética - UPME
es una unidad administrativa especial de caracter técnico, adscrita al Ministerio de Minas y
Energia, con personeria juridica, patrimonio propio y régimen especial en materia de
contratacion.

La planta de personal de la entidad se encuentra establecida en el Decreto 1259 de 2013,
consolidada por el siguiente nUmero de empleos:

Tabla 1 Distribucién de la Planta por Cargos:
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PLANTA DE
PERSONAL
Decreto 1259 de 2013
TIPO DE CARGO NUMERO DE
EMPLEOS
Libre Nombramiento y 16
Remocion
Carrera Administrativa 110
TOTAL PLANTA 126

FUENTE: Elaboracion Propia con Base en el Decreto 1259 De 2013

Grafica 1 Organigrama UPME

CONSEJO DIRECTIVO

DIRECCION GENERAL

GIT de Asesoria de Asesores de

Planeacién Control Interno Direccion General
SECRETARIA GENERAL
GIT Gestion Juridica y Contractual
GIT Gestion Administrativa
GIT Gesti6n de Talento Humano OFICINA DE GESTION DE OFICINA DE GESTION DE
LA INFORMACION PROYECTOS DE FONDOS

GIT Gestién Financiera

GIT Arquitectura Empresarial

SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE ENERGIA SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION
DEMANDA ELECTRICA HIDROCARBUROS DE MINERIA
GIT de Incentivos GIT Transmision y Distribucion

GIT Generacién
GIT Convocatorias

FUENTE: Proyecto Modernizacién 2020 - 2021
7. PROYECTO DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL

La UPME es la Entidad responsable de realizar la planeacion integral del sector minero
energético a nivel nacional, mediante andlisis y diagndsticos de la oferta - demanda de los
recursos y elaboracion de planes de expansion, como apoyo al Ministerio de Minas y Energia
y los decisores de inversion. Ademas, gestiona y administra la informacion del sector minero

energético para apoyar la toma de decisiones de los agentes publicos y privados. Finalmente
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tiene a cargo la evaluacion de proyectos para acceder a incentivos tributarios y a recursos de
los fondos para energizacion, la realizacién de subastas para garantizar la expansion
energética y emision de conceptos, por delegacion del Ministerio de Minas y Energia. Por lo
tanto, su fortalecimiento constituye una vision estratégica para el logro de los objetivos de la
entidad y del pais.

Por lo anterior, con el propésito de atender los nuevos retos institucionales y sectoriales como
tanque de pensamiento del sector, la Unidad Administrativa Especial de Planeacion Minero
Energética — UPME, tiene contemplado dentro de su plan de accion la realizacién de un
proceso de modernizacién que permita robustecerla en los diferentes frentes y permita como
resultado, el cumplimiento de las funciones asignadas y el alcance de la visién a futuro con la
que se cuenta.

. Contexto General

1. Nuevas funciones asignadas a la UPME

Con posterioridad a la expedicion de los decretos de conformacion de la UPME mencionados
en el numeral anterior, a la entidad se le han asignado mdultiples competencias y funciones
normativas en mas de 15 tematicas sectoriales, con la consecuente asuncidon de nuevos retos
de planeacion que implican, entre otros aspectos, profundizar los criterios sociales y
ambientales dentro de los planes y su quehacer misional con criterios de sostenibilidad y
expansion de oportunidades. El nuevo marco legal de las principales funciones y
competencias asignadas, se resume en la siguiente ilustracion:
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FUENTE: Modernizacion UPME 2020 - 2021

Una aproximacion a los desafios consignados en la normativa, es la siguiente:

En energia eléctrica, grandes desafios se han impuesto a la UPME en materia de la integracion
regional, el posicionamiento de la movilidad eléctrica, el desarrollo de ciudades inteligentes, la
electrificacion de la economia, el aumento de la capacidad de generacién de energias limpias
bajo la perspectiva de transformacion energética que permita aprovechar las oportunidades de
innovacion, desarrollo y sostenibilidad que lleva consigo la revolucion industrial mundial, entre
otros aspectos.

En mineria, la UPME debe aportar en el relacionamiento con los territorios considerando la
jurisprudencia constitucional, en la competitividad en proyectos de cobre, en la obtencién de
informacion confiable a partir de la construccion de las bases metodoldgicas para la realizacion
del censo minero, en el andlisis incidencia de proyectos mineros en el desarrollo local a través
de cadenas productivas; en el aumento de la produccién de oro y carbdn, con una mirada
holistica de la produccién de éste Gltimo mineral, economia circular, entre otros.

En hidrocarburos, esta llamada a utilizar esquemas y mecanismos de planeacion estratégica en
materia de proyeccion y estudio de abastecimiento de petrdleo, combustibles liquidos y gas, en
el analisis de programas para sustitucion de lefia, entre otros aspectos.

Sumado a lo anterior, con la entrada en vigencia de la Ley 1955 de 2019, por la cual se expide
el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, se
incrementaran las actividades y por ende las cargas laborales y exigencias a la entidad, en

F-MC-04 2022/09/19

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La version
vigente se encuentra publicada en el Sistema de Gestién Unico Estratégico de Mejoramiento - SIGUEME.

UPME - Av. Calle 26 # 69 D-91 Torre 1, Piso 9°

Bogota D.C. Colombia

PBX: +57 601 222 06 01

Linea Gratuita Nacional: 01 8000 91 17 29

Sede electronica Péag. 12/35


http://www.upme.gov.co/

lupme PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2023

general, para apoyar el desarrollo de los siguientes pactos: i) Pacto por la sostenibilidad: producir
conservando y conservar produciendo (numeral 4, articulo 3); ii) Pacto por la calidad y eficiencia
de los servicios publicos: agua y energia para promover la competitividad y el bienestar de todos
(numeral 8, articulo 3); iii) Pacto por los recursos minero-energéticos para el crecimiento
sostenible y la expansiéon de oportunidades (numeral 9, articulo 3); iv) Pacto por la
descentralizacion: conectar territorios, gobiernos y poblaciones (numeral 16, articulo
3).Especificamente la citada Ley del Plan Nacional de Desarrollo contiene las siguientes
obligaciones a cargo de la entidad:

Tarifa de cobros por los servicios técnicos de planeacion y asesoria que presta la UPME (articulo
20).

Planes de movilidad sostenible y segura para municipios, distritos y areas metropolitanas, que
impone a la UPME la obligacién de una disefiar e implementar una "Caja de Herramientas" que
le permita a las entidades territoriales su implementacion (articulo 96)

Incentivos a la generacion de energia eléctrica con fuentes no convencionales

— FNCE que exige a la UPME proponer una modificacién al Decreto correspondiente y ajustar a
los lineamientos de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales para expedir los certificados
(articulo 174)

Auditorias energéticas a los edificios pertenecientes a la administracion publica (articulo 292),
para lo cual la elaborara una Guia técnica para su implementacion.

Proyectos de expansion de redes de GLP (articulo 293).

Movilidad eléctrica, encontrando como uno de sus ejes fundamentales el parque automotor oficial
Desde la dltima modernizacion institucional se han incrementado los retos institucionales, sin
contar que, como centro de pensamiento del sector, la UPME debe estar a la vanguardia de la
transformacién y de la transicion energética y lo que esto conlleva, enfrentdndonos a la

transformacion digital, ciudades inteligentes, blockchain, big data, machine learning, entre otros.

2. Ajuste institucional

A la par que se han incrementado los desafios durante los Ultimos 5 afios, la entidad ha
mantenido la misma estructura organica, planta de personal e infraestructura fisica para
asumirlos, generando impactos por las eventuales disminuciones en la eficiencia y eficacia de
respuesta a las partes de interés de las tematicas misionales mencionadas, asi como a los
resultados exigidos en la dimensién del talento humano contemplada en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG previsto en el Decreto 1083 de 2015°.
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Precisamente, el MIPG concibe la gestion del talento humano como el corazén del modelo dado
que el trabajador es “el activo mas importante con el que cuentan las entidades y, por lo tanto,
como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y
resultados”, dentro de todo el ciclo de vida del servidor publico que comprende el ingreso,
desarrollo y retiro, encaminados al logro de los derroteros de los caminos que conducen a la
creacion de valor publico, a saber:

Ruta de la Felicidad, bajo el entendido de que la felicidad nos hace productivos.

Ruta del Crecimiento, bajo el entendido de que para fortalecer el liderazgo, se deben propiciar
espacios de desarrollo y crecimiento.

Ruta del Servicio, bajo el entendido de que somos servidores publicos, de manera que nos
debemos al ciudadano, centrados en valores y en la orientacion a resultados, conscientes de las
necesidades de nuestro pais.

Ruta de la Calidad, bajo el entendido que la cultura de lo publico es hacer las cosas bien.

De esta manera, la Gestion del Talento Humano eficaz y efectiva requiere fortalecer su rol
estratégico en el desempefio de la UPME, valorando la incidencia de los nuevos desafios en el
MIPG, en el marco de legal y de los lineamientos de las autoridades sectoriales en materia de
empleo publico, para lo cual se desarrollaron los siguientes productos mediante un trabajo
mancomunado entre la consultoria contratada en pasadas vigencias y el equipo interno dedicado
a este proyecto:

Ampliaciéon de la planta de personal.

Comparativo de sueldos y homologacion de cargos con las entidades del sector y de la industria,
para proponiendo la nivelacion de acuerdo con los resultados.

Actualizacion del Manual de Funciones y competencias laborales.

Proyectos de Decretos de estructura y planta de personal con el estudio correspondiente
(justificacién, cargas y movimientos etc.)

Producto de dicho proceso, actualmente la entidad tiene como reto, tramitar la aprobaciéon del
proyecto de modernizacién ante los entes relacionados para lograr su implementacion exitosa, a
la fecha, dicho proceso ha avanzado de la siguiente manera:

llustracion 1 Proceso de Modernizacién
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Andlisis de la informacion y
@ estructuracion  de  los
siguientes documentos:
Estudio Técnico Fortalecimiento
UPME

Contratacién firma . o Consecucién Viabilidad de la
Memorias Justificativas Decretos . .

consultora. Presidencia
Estructura y Planta

Levantamiento de la Proyecto Decretos Estructura y @ Acciones Pendientes:

@ informacién para analisis Planta
Estudio de C Laboral P
studio de Largas Laborales | Consecucion Viabilidad
Presupuesta MHCP*

Proyeccion Costos de Personal
Consecucion Viabilidad
Mesas de trabajo y gestién con las entidades Técnica DAFP

requeridas para conseguir viabilidad. Consecucion firma decretos

‘—@ Consecucion de Viabilidad del Consejo Estructura y Planta en
Directivo y Viabilidad Politica Presidencia

*Se han realizade mesas de trabajo durante el la vigencia 2021 y 2022 con el Departamento Administrative de la Funcién piblica y con el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico quien de manera informal, confirmé que si habia viabilidad presupuestal.

FUENTE: Elaboracion propia con base en la gestién realizada por la UPME

8. PLANTA DE PERSONAL UPME

Para atender las funciones propias de cada una de las dependencias de la Unidad de
Planeacion Minero Energética-UPME, cuenta con ciento veintiséis (126) cargos, segun lo
establecido en el articulo segundo del Decreto 1259 del 17 de junio de 2013 “por el cual se
modifica la planta de personal de la Unidad de Planeacion Minero Energética -UPME y se
dictan otras disposiciones”. La distribucion de los cargos por nivel jerarquico es la siguiente:

Tabla 2 Clasificacion de los Empleos por Nivel Jerarquico

Nivel Jerarquico ' No.de Cargos %

Directivo 8 7%
Asesor 8 6%
Profesional 97 77%
Técnico 4 3%
Asistencial 9 7%
TOTAL 126 100%

Fuente: Decreto 1258 de 2013. Disefio: UT Modernizacién Institucional UPME.
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Como lo evidencia la tabla el 77% de los cargos son del nivel jerarquico profesional el
directivo y asistencial con el 7%, seguido por el nivel asesor con el 6% vy finaliza el nivel
técnico con el 3%, siguiendo los lineamientos y recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica-DAFP la composicion de la planta de personal de la
UPME por niveles jerarquicos es el indicado, toda vez, que se espera que mayor numero
de cargos este en el nivel profesional para garantizar que los procesos de la Entidad estén
soportados mayormente por los profesionales de la misma.

Ahora bien, frente a los funcionarios de libre nombramiento y remocion y los de carrera, se
tiene lo siguiente:

Tabla 3 Clasificacion de los empleos de la UPME

Clasificacion

Nivel Jerarquico =lanz : Carrera

Nombramiento vy - .
- Administrativa

Remocion

Directivo 8 0

Asesor 6 2

Profesional 0 97

Técnico 0 4

Asistencial 2 7

TOTAL 16 110

Fuente: Decreto 1258 de 2013. Disefio y Calculos: UT Modernizacion Institucional
UPME.

De lo anterior se colige que el 13,7% de los cargos de la UPME son de libre nombramiento
y remocion y el 87,3% de carrera administrativa, guardando plena coherencia con lo
mandado en el articulo 125 de la Constitucién Politica.

9. CARACTERIZACION DE LA POBLACION

A la fecha de elaboracion del presente plan, la entidad cuenta con 97 servidores activos de
los cuales el 63% son de sexo masculino y el 47% restante femenino.

El 62% de la planta se encuentra entre los 25 y 45 afios y a nivel general, la planta cuenta
con un talento humano preparado educativamente, lo que implica un reto interesante para
la Gestion del Talento Humano, toda vez que debe establecer estrategias que aporten de
forma positiva al nivel de conocimiento que requiere el personal. El 27% del personal cuenta
con Master / Maestria, 27% con especializacion y un 17% nivel profesional, es decir que un
91% de la poblacién, cuenta con estudios superiores tal como se evidencia a continuacion:
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Gréfica 2 Nivel de Formacion de la Planta de Personal
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Fuente: Decreto 1258 de 2013. Disefio: UT Modernizacién Institucional UPME.

10.ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

La Gestion Estratégica del Talento Humano —GETH exige la alineacion de las practicas de
talento humano con los objetivos y con el propdsito fundamental de la entidad. Para lograr
una Gestion Estratégica del Talento Humano se hace necesario vincular desde la
planeacion al talento humano, de manera que las areas de personal o quienes hagan sus
veces puedan ejercer un rol estratégico en el desempefio de la organizacion, por lo cual
requieren del apoyo y compromiso de la alta direccion10.

En este contexto con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, el Plan Estratégico de
Talento Humano es el instrumento articulador a través del cual se identifican y planean las
necesidades de Talento Humano para el desarrollo adecuado de su objeto misional y sus
funciones, asi como también para tener un adecuado manejo del ciclo del talento humano
en una entidad con las etapas: planeacion, ingreso, desarrollo y retiro de los servidores
publicos.
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Por lo anteriormente descrito, se constituyen planes de accién en los que se desarrollan
cada una de las etapas del ciclo del talento humano en las organizaciones, la cual se
materializa en los siguientes documentos:

10.1 PLAN DE BIENESTAR, ESTIMULOS E INCENTIVOS

10.1.1 Objetivo General:

Establecer pautas para el mejoramiento de las condiciones de vida de los servidores publicos de
la Unidad de Planeacién Minero Energética - UPME y sus familias, por medio del fortalecimiento
de competencias comportamentales, la apropiacién de los valores institucionales del codigo de
integridad, el equilibrio entre su vida personal y laboral y la disposicion de herramientas que
permitan impactar de forma positiva su vida profesional y personal.

10.1.2 Objetivos especificos

e Brindar a los servidores de la UPME y a sus familias, espacios participativos e
integradores para la promocién y la prevencion, el autocuidado como base para un mejor
estado de salud y momentos de esparcimiento y recreacion.

e Fomentar y apropiar los valores de nuestro codigo de integridad, fortaleciendo la cultura
de servicio publico, por medio del compromiso institucional y el sentido de pertenencia.

e Ofrecer herramientas a los lideres de la entidad para trabajar por el bienestar de sus
equipos.

10.2 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

10.2.1 Objetivo General

Formular el Plan Institucional de Capacitacion UPME 2023 orientado a impulsar el desarrollo
integral de sus servidores publicos a partir del aseguramiento de acciones de formacion,
actualizaciéon y entrenamiento que afiancen conocimientos, habilidades y competencias tanto
individuales como organizacionales, promoviendo una cultura de valor publico centrada en la
innovacion, la transparencia y el servicio al ciudadano.

10.2.2 Objetivos especificos

e Incidir en el buen desempefio de los servidores publicos ejecutando acciones de formacion
para su desarrollo integral.
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Fortalecer las competencias laborales del talento humano minimizando brechas que
puedan existir entre los conocimientos del funcionario y los conocimientos requeridos para
el ejercicio de su cargo.

Promover un cambio gradual de la entidad y sus servidores publicos hacia una cultura de
gestion del conocimiento y la innovacion institucional.

Integrar a los nuevos servidores de la UPME a nuestra cultura organizacional, a través de
los programas de induccion, entrenamiento en puesto de trabajo y reinduccion.

10.3 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
10.1.1 Objetivo General

Implementar las actividades proyectadas en la vigencia 2023, asociadas a los diferentes
programas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como las directrices
de orden nacional, en especial referentes al COVID-19, que permiten prevenir y disminuir la
ocurrencia de accidentes e incidentes de trabajo y/o enfermedades laborales, generando
condiciones de trabajo seguros y saludables basados en la prevencion y cultura de autocuidado
en los servidores publicos, contratista y colaboradores de la Unidad.

10.1.2 Objetivos especificos

Consolidar la implementacion del Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en
concordancia con el plan de trabajo y los requisitos legales, desarrollando las actividades
establecidas en los programas de medicina preventiva y del trabajo, seguridad e higiene
industrial y gestion de emergencias, las cuales estdn encaminadas a mejorar las
condiciones de trabajo.

Planear, organizar y desarrollar eventos de instrucciéon y capacitacion que sirvan de
elementos de formacion integral en el trabajo y fomente la participacion de los servidores
y contratistas en general.

Dar cumplimiento al protocolo de bioseguridad que tuvo origen a causa de la pandemia
por el COVID-19.

Gestionar los reportes de actos y condiciones inseguras recibidos por los servidores y
colaboradores de la Unidad.

10.2 PLAN ANUAL DE VACANTES

Este instrumento busca sustentar la mejora en los procesos de gestion administrativa
en la Entidad y garantizar la provision de los empleos vacantes, sirviendo como
herramienta fundamental para lograr el cubrimiento de las necesidades de personal en
las dependencias de la UPME, en un contexto de alta rotacion de personas en los
cargos como el que se presenta en el sector publico actualmente.
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10.2.1 Objetivo General

Disefiar estrategias para la provision del talento humano a corto y mediano plazo,
principalmente las vacantes definitivas de carrera administrativa, dando cumplimiento
a las disposiciones legales vigentes aplicables para la provision de vacantes
establecidas por la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC vy los instrumentos de
gestion estratégica del talento humano propuestos por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica DAFP.

10.2.2 Objetivos especificos

e Exponer en un cuadro resumen el diagnostico actual de las vacantes de la entidad
en la planta de personal.

e Resaltar los aspectos importantes de las vacantes temporales y definitivas
presentes en la informacion.

e Definir las estrategias para cubrir las vacantes definitivas en este periodo.

10.3 PLAN PREVISION RECURSOS HUMANOS
10.3.1 Objetivo General

Disponer de los recursos econdmicos necesarios para proveer y sostener la planta de
personal segun dispuesto por la ley.

10.3.2 Objetivos especificos

e Determinar y administrar los recursos econémicos dispuestos en su totalidad durante la
vigencia del afio 2023 para proveer y sostener la planta de personal UPME.

e Realizar los pagos a la planta de personal de manera oportuna y correcta, en los tiempos
establecidos por la ley.

e Velar por que se cuente de forma permanente con la disponibilidad de recursos necesaria,
para evitar retrasos y afectaciones en los pagos la planta de personal.

11. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE LA DIMENSION DE GESTION
ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

De acuerdo con las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica la UPME
aplicé la herramienta de Autodiagndstico a finales de la vigencia 2022, y por medio de esta valord
el estado de cada una de las dimensiones del Modelo Integrado de Gestién y Planeacion - MIPG,
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con el propésito de identificar las posibles brechas y oportunidades de mejora para lograr fortalecer
su gestién. El puntaje obtenido en el autodiagnéstico fue el siguiente:

PUNTAJE

ENTIDAD FINAL

UNIDAD DE PLANEACION MINERO ENERGETICA - UPME

Especificamente en la Dimension de Gestion del Talento Humano, la medicion arrojé un
incremento de 0,9 puntos en comparacion con la ultima medicion realizada (resultado 93,9), lo
que evidencia un avance en las diferentes actividades medidas mediante la herramienta. Como
resultado general, la UPME se encuentra en el nivel de Consolidacion, lo cual denota que nuestra
entidad ha mantenido el desarrollo de acciones coherentes para el mejoramiento de la gestion
estratégica del talento humano, no obstante, resulta necesario dar continuidad a la
implementacién de acciones y buenas practicas para asegurar el mejoramiento continuo y el
fortalecimiento de aquellas actividades que se encuentran con resultados bajos.

La evaluacion por componentes es la siguiente:

100

i’ e - e
- - 83,8
—_ 56,7

60
40
20
D -

PLANEACION INGRESO DESARROLLO RETIRO

FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO — FURAG

Segun los analisis de los resultados de los componentes se deben tomar acciones de mejora en los
componentes de Ingreso y Retiro por ser aquellos que obtuvieron menor puntaje, cabe resaltar que
se presentd un aumento significativo en el componente de ingreso, paso de 77 puntos a 83,8, no
obstante se requiere dar continuidad a las acciones que se vienen aplicando para lograr incrementar
el resultado, de igual forma, este se ha presentado debido a la situacién actual de la entidad, la cual
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se encuentra proxima a recibir listados de elegibles para 88 cargos en concursos lo que ha ocasionado
un incremento de las renuncias y ha dificultado proveer las vacantes de manera temporal mientras se
posesionan los servidores de carrera que ganaron el concurso de méritos.

En cuanto al componente de retiro se sitla 3,3 puntos por debajo de la medicidén anterior por lo
que requiere una mayor atencién y despliegue de actividades.

v Aplicacién de la estrategia de desvinculaciéon asistida
v Informe anual con corte a noviembre, acerca de las razones de retiro que
genere insumos para el plan de prevision del talento humano.

A continuacién, se presenta el detalle de la medicién de cada uno de los componentes en el
diagndstico:

11.1 Categoria Planeacién

En el &mbito publico y en linea con el modelo Integrado de Planeacion y Gestion, el talento
Humano es el centro de la correcta ejecucion de las diferentes dimensiones que componen el
ejercicio publico, por lo que la planeacién de los recursos humanos se convierte en algo
imprescindible para lograr el éxito de los procesos.

La Planeacion del Talento Humano es el proceso mediante el cual la entidad, en funcion de sus
objetivos, proyecta y suple sus necesidades de personal y definen los planes y programas de
gestion del talento humano, con el fin de integrar las politicas y practicas de personal con las
prioridades de la organizacién. Para adelantar este proceso la UPME requiere fortalecer sus
sistemas de informacién para conocer las caracteristicas de la poblacion que trabaja para la
misma y el comportamiento de las variables que inciden en los procesos de gestion de su recurso
humano.

Por ello, se requiere definir y ejecutar acciones de planeacion, dirigidas a racionalizar el manejo
de la capacidad humana con que cuentan las entidades y, al tiempo, promover el desarrollo de
Sus expectativas e intereses.

Gréfica 3 Autodiagnéstico Categoria Planeacion
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Conforme con los resultados obtenidos, la entidad mantendra las buenas practicas en materia
de gestidn estratégica para asegurar mantener los niveles presentados.

11.2 Categoria Ingreso

El acceso a los

cargos publicos de todos los 6rdenes tendra como principio rector el mérito y la

comprobacion de las mas altas calidades y competencias profesionales. Concursos abiertos para
todos los cargos de la Administracion Puablica, actualmente la entidad se encuentra en proceso
de concurso abierto y de asenso con la CNSC y esta proxima a la provisién de los mismos, la
cual se hara bajo los lineamientos legales establecidos.

Gréfica 4 Autodiagnéstico Categoria Ingreso
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FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO - FURAG

De acuerdo con los resultados obtenidos, la entidad priorizara las gestiones respecto de los
dos componentes que obtuvieron menor puntaje, asi:

En cuanto al indicador de provision del empleo se obtuvo un puntaje de 62%,
denotando un incremento de 10 puntos porcentuales en comparacién con la
medicion anterior, esto es debido a que la mayoria de cargos se encuentran provistos
en provisionalidad, no obstante como se menciond previamente estamos en el desarrollo
de un concurso de méritos. De igual forma, la actividad principal a realizar durante la
vigencia 2023 es:

e Dar continuidad a las fases del concurso de méritos Nacién 3, con la provisiéon de los
empleos de carrera administrativa que se encuentran vacantes (88) de acuerdo con
las listas de elegibles que resulten del concurso.

113 Categoria Desarrollo

En el proceso Desarrollo se define como las acciones relacionadas con la capacitacion, el
Bienestar, los Incentivos, la Seguridad y Salud en el Trabajo, la evaluacién de desempefio
y las acciones encaminadas al mejoramiento de la productividad y la satisfaccion del
servidor publico con su trabajo y con la entidad.
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Grafica 5 Autodiagnéstico Categoria Desarrollo
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FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO - FURAG

Acorde con los resultados obtenidos, la entidad priorizara las gestiones respecto de los
componentes que obtuvieron menor puntaje, asi:

En cuanto a Gestidn de la Informacidn, que obtuvo una calificacion de 95% denotando un
incremento del 10% en comparacion con la medicién anterior, esto, obedece a la
parametrizacién de sistemas que permiten la produccion de indicadores claves con sus
respectivos informes, no obstante, se daréd continuidad a las actividades realizadas para
alcanzar el indicador del 100%.

Finalmente, en referencia a Contratistas, que obtuvo una calificacién de 20%, se busca
nivelar el porcentaje de participacion de los mismos con el desarrollo del proceso de
modernizacion que se viene adelantando desde la vigencia 2020.
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11.4 Categoria Retiro

La gestion estara dirigida a evidenciar las razones de la desercién del empleo publico para
gue la entidad encuentre mecanismos para evitar el retiro de los servidores publicos
calificados. Asi mismo desarrollar programas de preparacion para el retiro del servicio o
de readaptacion laboral del talento humano desvinculado. También la entidad debe
propender por que el conocimiento permanezca en la entidad.

Gréfica 6 Autodiagnéstico Categoria Retiro
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FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO - FURAG

Acorde con los resultados obtenidos, la entidad priorizara las gestiones respecto de los
componentes que obtuvieron menor puntaje, asi:

En el componente Administracién de Talento humano que obtuvo un porcentaje del 60%,
evidenciando un incremento de 10 puntos porcentuales en comparacion con la medicién
anterior, pero aun con oportunidades de mejora, al igual que la Desvinculacion Asistida que
cerré con un puntaje de 60. Acorde con el autodiagnostico se requieren realizar las
siguientes actividades:

e Continuar con la realizacion de entrevistas a los servidores publicos que se retiran
de la entidad, para evidenciar las razones de su salida y adelantar acciones

relacionadas con la retencién del talento humanao.
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e Aplicar la estrategia de desvinculacién asistida que se integre con el proceso de
Gestion del Conocimiento para conservar los activos de informacion y acompafar
al servidor durante su proceso de retiro de la entidad.

e Continuar con actividades para pre-pensionados en el Plan de Bienestar
Institucional, realizar seguimiento y evaluacion de la efectividad de las mismas

e Si bien el componente Gestién del Conocimiento tiene una calificacion del 60% y
aun evidencia oportunidades de mejora, se generd un incremento del 40% sobre
la medicion anterior toda vez que durante la vigencia 2022, se realizaron acciones
para la estructuracion y creacion de la Politica de Gestion del Conocimiento y todo
lo que ella implica. Para la siguiente vigencia se requiere:

e Continuar con el disefio e implementacion de estrategias y mecanismos para la
transferencia del conocimiento de los servidores publicos que se desvinculan de
la entidad, y propender por que los servidores publicos se apropien y difundan
dicho conocimiento.

115 RUTAS DE VALOR

La politica de Gestion Estratégica de Talento Humano incluye Rutas de Creacidn de Valor
para enmarcar las acciones previstas en el plan de accién, entendidas como agrupaciones
tematicas que, trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos puntuales y producir
resultados eficaces para la GETH. Los resultados generales de la medicion son los
siguientes:

Gréfica 7 Autodiagnéstico Rutas de Valor
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11.5.1 Ruta de la Felicidad

Investigaciones evidencian que cuando el personal es feliz en el trabajo, tiende a ser mas
productivo, pues el bienestar que genera el contar con un entorno fisico adecuado,
equilibrio entre el trabajo y vida personal, con incentivos y con la posibilidad de innovar,
repercute de forma directa en la calidad y la eficiencia en su trabajo.

Grafica 8 Autodiagnéstico Ruta de la Felicidad
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FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO - FURAG

Los resultados en esta ruta demuestran que se han fortalecido los componentes inmersos
en la misma, por lo que resulta importante dar continuidad a las estrategias implementadas
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para fomentar el equilibrio entre la vida laboral y la vida familiar de los servidores publicos
con acciones como:

Horarios flexibles

Incentivos de cumpleafios, bicicleta, espacios para compartir con la familia.
Modalidades de trabajo remoto.

Campafias de desconexion laboral.

Asi mismo se continuara con la implementacion de mejoras en las tematicas de Seguridad
y Salud en el Trabajo, Clima Organizacional y Bienestar.

11.5.2 Ruta del Crecimiento

Liderando Talento — El rol de los lideres es cada vez mas complejo ya que deben tener
claro que para el cumplimiento de las metas organizacionales, es necesario contar con el
compromiso de las personas. Para fortalecer el liderazgo se deben propiciar espacios de
desarrollo y crecimiento.

Gréfica 9 Autodiagnéstico Ruta del Crecimiento
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FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO - FURAG

Segun los resultados obtenidos, se deben mantener las acciones que busquen fortalecer
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el clima organizacional por medio de la disposicién de herramientas que fomenten el una
cultura de liderazgo y la consolidacion de nuestros valores contemplados en el cédigo de
integridad de la Unidad, como parte del ADN del actual en el servicio publico. Esto se
lograra por medio del desarrollo de las actividades contempladas en el Plan de Bienestar
y el del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST.

11.5.3 Ruta del Servicio

Al servicio de los ciudadanos — El cambio cultural debe ser un objetivo permanente en las
entidades publicas, enfocado en el desarrollo y bienestar de los servidores publicos de
manera que paulatinamente se vaya avanzando hacia fia generacion de convicciones en
las personas y hacia la creacién de mecanismos innovadores que permitan la satisfaccion
de los ciudadanos. La cultura debe centrarse en valores y en la orientacién a resultados,
pero debe incluir como eje el bienestar de los servidores publicos para garantizar que el
compromiso, la motivacién y el desarrollo estén permanentemente presentes en el servicio
publico.

Gréfica 10 Autodiagnéstico Ruta del Servicio
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FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO - FURAG

Los resultados obtenidos se mantienen desde la medicion anterior, y demuestran la
importancia del servicio como eje fundamental para la atencion a la ciudadania. La UPME
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seguira trabajando en las tematicas asociadas a este componente para mantener los
estandares actuales.

11.5.4 Ruta de la Calidad

La cultura de hacer las cosas bien — La satisfaccion de los ciudadanos con los servicios
prestados por el Estado, estd determinada por la calidad de los productos y servicios que
les ofrecemos. Esto inevitablemente esté atado a que en la gestidn estratégica del talento
humano se hagan revisiones periddicas y objetivas del desempefio institucional y de las
personas. De alli la importancia de la gestién del rendimiento, enmarcada en el contexto
general de la GETH.

Lograr la calidad y buscar que las personas siempre hagan las cosas bien implica trabajar
en la gestion del rendimiento enfocada en los valores y la retroalimentacién constante y
permanente en todas las vias de comunicacion dentro y fuera de la entidad.

Grafica 11 Autodiagnéstico Ruta de la Calidad
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Con los resultados en la ruta de la calidad, se mantendran actividades que refuercen la
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cultura basada en el codigo de integridad, reforzando un comportamiento no solo ético sino
también diligente y de calidad en el actuar.

11.5.5 Ruta del Andlisis de Datos

Conociendo el Talento — Un aspecto que tiene gran relevancia para una GETH es contar con
herramientas que unifiquen la informacion requerida y permitan analizarla de manera 6ptima
para la toma de decisiones y para disefiar estrategias que permitan impactar el desarrollo
del talento humano, su crecimiento y su bienestar.

Gréfica 12 Autodiagndstico Ruta del Andlisis de Datos
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FUENTE: AUTODIAGNOSTICO DE TALENTO HUMANO - FURAG

Este componente obtiene el 91% de cumplimiento, pues la UPME se ha esforzado por
consolidar la informacion del personal en su herramienta de autogestién Kactus, lo que
ha permitido unificar criterios y centralizar la informacion en un solo lugar, se continuaran
aunando esfuerzos para incrementar el puntaje obtenido.
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12. PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO POR COMPONENTE 2023

Atendiendo los resultados previamente mencionados sobre el autodiagnostico de Talento
Humano, el analisis realizado, asi como los objetivos organizacionales y las
recomendaciones de la alta direcciéon, a continuacion se relacionan las actividades macro
a desarrollar por categoria y por ruta de valor:
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13. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Se realiza seguimiento a este plan a través del plan de accion del grupo interno de trabajo de
Gestién del Talento Humano, en donde se realizard el control a la ejecucion de los siguientes
planes:

Ejecucién del Plan Institucional de Capacitacion.

Ejecucién del Plan de Bienestar e Incentivos.

Ejecucion del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Ejecucién del Plan Anual de Vacantes.

Ejecucion del Plan de Prevision de Recursos Humanos.

Con esto, se pretende continuar desarrollando acciones de mejora para los siguientes temas
principales:
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Apoyo y solidaridad
Equilibrio familia trabajo
Salud y Bienestar integral
Equidad responsabilidades
Equidad de Género
Gestion del conocimiento
Gestion del cambio
Innovacion

De forma trimestral, se realiza el reporte de cumplimiento de actividades de los planes del
area, por lo que anualmente, se reflejara el resultado de la gestidn realizada por el area, de
cada una de las acciones planificadas, mediante el Formato de Plan de Accion — Secretaria
General, en el cual se realiza la medicion.

14. CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Version Descripcién de los cambios

30/12/2022 1 Creaciéon del documento

Aprobacion Plan — Comité de Gestion y Desempefio
30/12/2022 1 No. 12

F-MC-04 2022/09/19

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La version
vigente se encuentra publicada en el Sistema de Gestién Unico Estratégico de Mejoramiento - SIGUEME.
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