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1. ANTECEDENTES

La Ley 489 de 1998, el CONPES 3654 de 2010 y la Ley Estatutaria 1757 de 2015 de
participacion democrética, establecen la Rendicion Publica de Cuentas como uno de los
mecanismos de participacion con el gue cuenta la ciudadania para hacer control social a
las entidades publicas respecto de las acciones y decisiones que éstas toman sobre los
asuntos publicos.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley 489 y el articulo 74 de la Constitucion Politica
de Colombia, por medio de los cuales se reglamenta la creacion de escenarios para
informar a la ciudadania sobre su gestidn, se crean las Audiencias Publicas de rendicién de
cuentas, como requisito obligatorio para las entidades publicas.

Estas se constituyen en espacios de integracion con la ciudadania, en las cuales se
socializan los resultados de la gestién de cada entidad durante un periodo determinado.

Dichos espacios permiten informar de manera integral los avances, resultados de metas de
gestion, debilidades presentadas, retos, justificaciones de actos y toma de decisiones,
previo acceso de la ciudadania a los documentos que sustentan dicha informacion.

Las Audiencias Publicas de Rendicion también tienen un referente importante, con la Ley
489 de diciembre de 1998, capitulo 8, articulo 32, por medio de la cual:

“Todas las entidades y organismos de la administracion Puablica tienen el deber de
desarrollar su gestién acorde a los principios de democracia participativa y democratizaciéon
de la gestién publica. Para ello podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto
de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluacién de la gestion publica”.

Teniendo en cuenta el anterior marco normativo, las entidades publicas pueden adelantar
las siguientes acciones, para el cumplimiento de tal fin: 1.) convocar a audiencias publicas.
2.) Incorporar a sus planes de desarrollo y de gestién las politicas y programas
encaminados a fortalecer la participacion ciudadana. 3.) Difundir y promover los
mecanismos de participacion y los derechos de los ciudadanos. 4.) Incentivar la formacién
de asociaciones y mecanismos de asociacion de intereses para representar a los usuarios
y ciudadanos. 5.) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyen.

Finalmente, por medio de las audiencias publicas, los ciudadanos tienen garantizado su
acceso tanto de manera individual como a la vigilancia de los actos de la administracion
publica, en un proceso que involucra desde la toma de decisiones en el proceso de
planeacion, hasta el control de la ejecucion de los recursos pertenecientes al erario publico.

2. ETAPA DE APRESTAMIENTO

En esta etapa se inicia el proceso de preparacion, donde se tienen actividades permanentes
al interior de la entidad como con los grupos de interés. Es por esto que se cre6 el Equipo
Lider de Rendicién de Cuentas, compuesto por la Oficina de Planeacién del Ministerio de
Minas y Energia, los Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano de las entidades
adscritas y los Grupo de Comunicaciones y Prensa incluyendo la UPME, quienes motivan
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y contribuyen en la obtencién de los insumos necesarios para el proceso de rendicion de
cuentas, liderando de manera proactiva la estrategia de RdC desde su planeacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion, ademas se revisé y puntualizo las tareas e hitos con
sus responsables del plan de accién de la audiencia publica de rendicion de cuentas 2021-

2022.
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Dando continuidad a la primera etapa, el 26 de junio de 2022 se llevd a cabo una
capacitacion en las instalaciones del Ministerio de Minas y Energia para informar sobre el
proceso de rendicion publica de cuentas para garantizar la participacion de la ciudadania
en el proceso, esta capacitacion se denominé “;Cual es la importancia de rendir cuentas
en el sector publico?”, la cual fue dirigida por el Departamento Administrativo de Funcion
Publica — DAFP, alli participaron el equipo lider de Rendicién de Cuentas — RdC vy los
funcionarios de las oficinas de Planeacién, Comunicacion y Participacion Ciudadana del
de Minas y Energia y de las entidades adscritas (ANM,
ANH,UPME,CREG,SGC,IPSE).

Ministerio
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Desde el Ministerio de Minas y Energia junto con las entidades adscritas se promueve la
identificacidn social (caracteristicas, necesidades e intereses) a través de la relacién con
los grupos de valor y grupos de interés, es por ello que desde los Grupo de Relacionamiento
con el Ciudadano se tomé informacion de cada una de las entidades, en el cual se

identificaron los siguientes grupos:

SERVIDORES
i PUBLICOS
CIUDADANIA DEL

MINENERGIA
COMUNIDAD

GOBIERNO
mmmw\/ \ LOCAL
GOBIERNO | o e INSTITUCIONES
NACIONAL GRUPOS DE PUBLICAS

GREMIOS

VEEDURIAS 7 ECONOMICOS

ENTIDADES ORGANOS

ADSCR DE CONTROL
L. MEDIOS DE

COMUNICACION
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De otra parte, se realizdé sensibilizacion a través de mensajes internos enviados a los
correos electronicos institucionales, publicacion en carteleras y en las sedes electronicas
del Ministerio de Minas y Energia las entidades adscritas, suministrando insumos para la
realizacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas “La Transicién Energética UN
LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”.
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3. ETAPA DE DISENO

Esta etapa es liderada por el Grupo de Comunicaciones y Prensa del Ministerio de Minas y
Energia y las entidades adscritas quienes son los encargados de disefiar las piezas y
socializar o difundir la gestion institucional, cuyo objetivo es utilizar diversos medios para
gue el ciudadano tenga facil acceso a la informacién del sector, garantizando el lenguaje
claro y asi promover la transparencia, el control social y la participacion ciudadana.

A continuacion memorias de algunas piezas que se socializaron al interior y exterior del
Ministerio y las entidades adscritas sobre a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
“La Transicion Energética UN LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”
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Por otro lado, los Grupos de Relacionamiento con el Ciudadano apoyaron en la
construccion del formulario de inscripcion de la audiencia publica de rendicion de cuentas
2021-2022, Se inscribieron 142 personas de diferentes Grupos de interés y partes
interesadas.

Dentro del mismo formulario se tuvo la opcion para que los usuarios formularan preguntas,
sugerencias y temas de interés en el marco de la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas, estas preguntas recibidas se gestionaban con la dependencia correspondiente
para que se le diera respuesta en un tiempo determinado y continuar con el proceso.
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Inscripcion Audiencia Publica de Rendicion

de Cuentas 2021-2022

4. ETAPA DE PREPARACION

Continuando con la cuarta etapa, el Ministerio de Minas y Energia y las entidades adscritas
identificaron, recolectaron y organizaron la informacion de la gestion de cada entidad,
incluyendo la UPME, documento que se encuentra publicado en el siguiente enlace:
https://www1.upme.gov.co/Participa/Paginas/Informe-de-gestion.aspx

Para la recoleccion, organizacion y seguimiento oportuno de la informacion institucional se
encargé la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional del Grupo de Gestion vy
Seguimiento Sectorial, solicitd los lineamientos de la producciéon y organizacién de la
informacion de la rendicion de cuentas, por lo cual las politicas, programas y proyectos
asociados a los Objetivos de desarrollo Sostenible ODS son fundamentales. Se utilizan los
indicadores de resultados y productos del plan de desarrollo o del plan estratégico
institucional de todas las entidades del sector.

Desde los Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano, se apoyé en el fortalecimiento de
las peticiones de los ciudadanos, recopilando preguntas conforme al conocimiento que se
tenga del sector minero energético, esto con el fin de interactuar con la ciudadania y
aumentar el sentido de pertenencia. Las preguntas y respuestas se encuentran publicadas
en la pagina del Ministerio de Minas y Energia.
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magen No 13 Banner preguntas e Inquistudes sobre 5 Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022

Teme Hidrocerburon
Terma Asuntos Regulnterios y Empresariaies

magen No W Publicacion de las preguntas y respuestas de {a cudadania en el portal web

Por dltimo, se genera la difusion de la convocatoria de la Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas “La Transicién Energética UN LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE
COLOMBIA”, realizando una amplia invitacion de participacion en los medios masivos de
comunicacion de las entidades, asi:

4.1 Correo electrénico

Se enviaron aproximadamente 9.500 invitaciones mediante correo electronico, estas bases
de datos corresponden a: Autoridades nacionales (Presidencia, Departamentos
Administrativos, organismos de control, Ministerios, Agencias, Ejercito, Policia
Superintendencias, autoridades regionales (Gobernaciones, Corporacion Auténoma
Regional, Secretarias departamentales), autoridades locales (Alcaldias, Personerias,
Juntas de Accién Comunal, Bomberos, Parrocos), gremios y empresas de hidrocarburos,
energia y mineria (Asociaciones), empresas transversales y varios, veedurias (Veedores,
vocales de control, Sociedad Civil, Redes de veedores o de asociaciones comunales),
comunidades campesinas, comunidades indigenas, academia, prensa, ciudadanos,
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congreso, entidades internacionales, entidades adscritas al Ministerio de Minas y Energia
y Genero (organizaciones de la sociedad civil de derechos de las mujeres e igualdad de
género).

4.2 Péaginas web
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4.4 Divulgacion en redes sociales del MME y Entidades Adscritas
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4.5 Mensajes de texto

Se enviaron 10.685 mensajes de texto a la ciudadania a nivel nacional.
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4.6 Divulgacion Boletin del Consumidor

EN BOGOTA
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N BOGOTA
Agora Bogota

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIO
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Junio 30

5. ETAPA DE EJECUCION

Se realiz6 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022 “La Transicion Energética
UN LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”, el 30 de junio en la ciudad
de Bogota en el centro de convenciones Agora, en la cual se obtuvo una amplia
participacion, discriminada asi:

501 personas conectadas por Facebook, 248 personas conectadas por YouTube, 247
personas que asistieron presencial, 3 Directivos (Ministro y los 2 viceministros), 3 invitados
empresarios, 6 Directores de entidades adscritas, incluyendo el Director General de la
Unidad de Planeacién Minero Energética-UPME (Christian Jaramillo Herrera),1 Directora
del FENOGE y 1 Secretaria General MME.

Se conté con un punto digital, en el cual los ciudadanos enviaban las preguntas a través de
videos y se daba respuesta en medio de la transmision de la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas.

Se habilitd la cuenta de correo electronico apublica@minenergia.gov.co y los canales
digitales (YouTube y Facebook) del Ministerio de Minas y Energia, para realizar preguntas
y comentarios referentes a la informacion suministrada en la Audiencia Publica o de algun
tema especifico del sector minero energético.

Esquema Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022

Se cont6 con tres (3) segmento, asi:
Primer segmento — Transicién Energética

Bloque 1: En 2018 la mision era clara. Colombia debia emprender el camino hacia la
Transicion Energética

Bloque 2: Enfrentamos un primer reto, a pesar de su enorme potencial, no habia
condiciones para desarrollarlo

Bloque 3: Hoy la Transicion #EsConHechos y desde ya pensamos en el futuro
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Bloque 4: La Transicion debe ser segura y confiable

Bloque 5: Con més energia, mas equidad y desarrollo

Blogue 6: Sin mineria no hay Transicion Energética

Bloque 7: Nuestra apuesta es por una mineria a lo legal

Bloque 8: Una Transicion justa, equitativa, sostenible y aliada de los territorios

Punto digital — Preguntas de los ciudadanos
Segundo segmento - Las empresas se ponen la 10
Tercer segmento — La transicion energética es en equipo

Blogue 1: Instituto de Planificaciéon y Promocién de Soluciones Energéticas para Zonas No
Interconectadas — IPSE

Bloque 2: Fondo de Energias No Convencionales y Gestion Eficiente de la Energia —
FENOGE

Blogue 3: Unidad de planeacién Minero-Energética — UPME — Christian Jaramillo Herrera
Bloque 4: Comision de Regulacion de Energia 'y Gas — CREG

Blogue 5: Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH

Blogue 6: Agencia Nacional de Mineria — ANM

Bloque 7: Servicio Geoldgico Colombiano — SGC

Bloque 8: Secretaria general MME

Medios de Transmisién
La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022 “La Transicion Energética UN

LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”, se transmitié en directo por
streaming a través de YouTube y Facebook.

Emisién finalizads

LEGADO
CI°MBIA

Audiencia pablica de rendicion de
Cuentas 2022 - Ministerio de Minas ...

Nt o Mk s y Tras gis

501 2.198:29:29
5:18:39

39:43
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magen No 24. Alcancoe de Tranamision en Facebook de la audiencaa Pulxica de Rendicso

Pueden volver a ver la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2021-2022, en los
siguientes enlaces:

En Facebook: https://www.facebook.com/MinEnergiaCo/videos/1247591489402510
En YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=FRyw3ndCCnY¢

Memorias Fotograficas
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6. ETAPA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Al culminar la Audiencia PUblica de Rendicion de Cuentas 2020-2022, se envio a través de
mensaje de texto la encuesta de satisfaccidbn a los usuarios, grupos de valor que

participaron en este espacio.

A continuacion, algunas de las respuestas a resaltar de las 45 obtenidas.

Pregunta 5. ¢ Con qué sector se identifica?

Ambiental (7)
Hidrocarburos (7)
Mineria (7)

MME (1)
Energia (14)

Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2)

Todos (2)
Subdireccién de Talento Humano (1)
Participaciéon Ciudadana (1)
Sistemas (1)
Todas las anteriores (1)

l Con los 4 sectores (1)

Pregunta 6. ¢Por cual medio se enter6 de la realizacion de la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas?

Otras (4)
Pagina Web (8)

Redes Sociales (2)

Correo electranico (33)

Pregunta 7. ¢Consulté informacion sobre sobre la gestion de las entidades antes del
desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?
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Pregunta 8. ¢Fueron claros los temas expuestos durante el desarrollo de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas?

(a

Pregunta 9. El tiempo destinado para la exposicion de los temas de la gestion fue:

Corto (2%)

’

Adecuado (76%)

Pregunta 10. ¢ La informacion presentada dio respuesta a sus inquietudes?

4%

Si (96%)
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Pregunta 12. ¢;Qué tan satisfecho se encuentra usted con el espacio de Rendicion de
Cuentas 2021-2022?

Muy satisfecho (38%)

Los ciudadanos nos retroalimentaron seguln su experiencia en la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas 2022“La Transicion Energética UN LEGADO PARA EL PRESENTE
Y FUTURO DE COLOMBIA”, asi:

* Permitié conocer la gestion del Ministerio y de sus Entidades adscritas

* Avances en la implementacion de nuevas energias como la edlica, fotovoltaica y la mas
importante energia a partir del Hidrogeno

* La informacién fue clara y transparente

* Ademas de presentar datos, se pudo identificar algunas historias de los diferentes usuarios
en cada uno de los proyectos

* Claridad en temas de transicidn energética y lo que viene para el futuro de la exploracién
* Los expositores brindaron informacion precisa y clara en términos de avances y datos
estadisticos comparativos con base a otras vigencias

* Me permitié conocer temas del sector minero energética que desconozco, pero que
generan gran confianza impacto en el desarrollo de la nacion

« Cifras concretas relevantes a la transformacion energética del pais

*Porque pude conocer todos los logros obtenidos en los ultimos afios a nivel minero
energético. Conocer de primera mano las historias de vida de las personas que se han visto
beneficiadas por todos los proyectos liderados por el Ministerio y sus Entidades adscritas.

* Falté puntualidad al inicio, sin embargo, la forma como se llevo entregd la rendiciéon de
cuentas fue dinamica, clara, precisa. Con la esperanza que el trabajo de los 4 afios le
puedan dar continuidad. Excelente Felicitaciones.

* Evidencia la labor del ministerio y demas entidades ya que en ocasiones no es tan facil
conocer por otros medios toda la informacion aqui brindada <Se entendié que los procesos
y procedimientos y el alcance de los programas para fortalecer ella protecciéon del medio
ambiente es transversal a la explotacion de los recursos minero-energeéticos.
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7. CONCLUSIONES

v' La audiencia publica de rendicion de cuentas 2022 cont6 con una amplia
participacion, tanto presencial como virtual.

v' La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022“La Transiciéon Energética UN
LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”. generé un espacio
de doble via que permiti6 interaccion y participacion con la ciudadania para divulgar
la gestion realizada de los cuatro afios (agosto del 2018 al mes de junio de 2022)
del Ministerio de Minas y Energia y las entidades adscritas incluyendo la UPME.

v' Continuar con los ejercicios de dialogo y los mecanismos de rendicion de cuentas
de manera permanente para incentivar acciones de participacion ciudadana y
control social.

v' A través del director general de la UPME Christian Jaramillo, se dio a conocer los
avances que se han venido realizando en materia de transicion energética.

v' Las mejoras en la labor misional fortalecieron la planeacién para la transformacion.

v' La UPME promueve un enfoque territorial en la planeaciéon del sector energético
para una comunicacién efectiva con las regiones.

v' Desde el Ministerio de Minas y Energia y las entidades adscritas se dio a conocer
la Transformacién cultural y transformacién digital, generando nuevas formas de
comunicacion, transferencia de conocimiento, aprendizaje y fortaleciendo el
relacionamiento con el ciudadano.

v' El Director General de la UPME sefal6 la importante que representa una
gobernanza que facilite y amplie la capacidad en materia de planeacion minero
energética con el fin de mejorar la oportunidad y predictibilidad del sector.

v' Se destacé el fortalecimiento de politicas de servicio al ciudadano las cuales
promueven un mayor y mejor acceso a los servicios de las entidades, se destaca el
liderazgo de la UPME en este aspecto.

ELLA XIMENA CALIZ FIGUEROA
Secretaria General (E)

Elabor6: Yamel Camelo Garcia — Profesional Atencién al Ciudadano

UPME Avenida Calle 26 No 69 D — 91 Torre 1, Oficina 901.
PBX (57) 1 222 06 01 FAX: 295 98 70

Linea Gratuita Nacional 01800 911 729 < gy" El futuro
a

WWW.upme.gov.co

es de todos



http://www.upme.gov.co/

