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ANEXO 1. PASOS METODOLÓGICOS PARA LA EVALUACIÓN MULTICRITERIO - 
EMC 

 

Etapa Descripción 

Etapa previa. Información base 
e identificación del equipo de 
expertos 

Se requiere conocer la información y contexto general del plan a analizar, 
para aplicar la EMC. Adicionalmente, es importante identificar el equipo 
de expertos temáticos que desarrolla la metodología, los cuales 
participarán en talleres puntuales para aportar en los pasos 
metodológicos, incluyendo la interpretación y retroalimentación con base 
en los resultados obtenidos. 

Paso 1. Pregunta general de la 
EMC y contexto temático 

La EMC parte de un objetivo general, que se presenta a manera de 
pregunta marco general, la cual define el alcance global del ejercicio. 
Debe presentar el nivel del análisis, así como la entidad espacial para la 
cual se agregan los datos y definir la unidad mínima del análisis y su 
segmentación si es el caso. También, se debe dar claridad sobre la 
ventana de tiempo de la información relevante en el análisis y para la 
presentación de los resultados. 

Paso 2. Objetivo específico, 
pregunta a resolver y dimensión 
territorial 

El alcance particular para la aplicación de la EMC se define a partir de un 
objetivo específico, el cual se plantea a manera de pregunta por resolver.  
 
Pueden existir varios objetivos específicos que guían la EMC, por lo tanto, 
se debe definir si los objetivos específicos se relacionan a una o varias 
dimensiones territoriales. 

Paso 3. Planteamiento de los 
criterios 

Para cada objetivo específico y su correspondiente pregunta, se define en 
particular un conjunto de criterios, que ayudarán directamente a resolver 
lo planteado. Como mínimo se plantean dos criterios, sin que se restrinja 
a un límite máximo.  

Paso 4. Definición de las 
variables, los datos y su 
representación 

Las variables del análisis se definen, en respuesta a los criterios 
establecidos en el paso anterior, considerando el nivel del análisis, la 
temporalidad de la información disponible, la unidad espacial de detalle y 
demás elementos que se consideren relevantes.  
 
Cuando se requiera interpretar dos o más variables, se podrá realizar un 
proceso de superposición, ponderación o de decisión (u otro que 
considere) para analizarlas, de manera que se dé respuesta al criterio. 

Paso 5. Requerimientos 
informáticos y de software 

Se determinará técnicamente los requerimientos en cuanto a lo 
informático, relacionado con el software, la capacidad de procesamiento 
y de almacenamiento, que se requiere para ejecutar el análisis de los 
datos involucrados en la EMC. Como resultado de este paso, se obtendrá 
un reporte de viabilidad frente a los requerimientos señalados. Como 
mínimo, será necesario contar con el acceso a un software SIG de 
escritorio o alojado en un entorno web y disponer de un procesador e 
infraestructura de última generación. 
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Etapa Descripción 

Paso 6. Ponderación y 
normalización de las variables 

La ponderación y normalización de las variables consiste en un proceso 
de lógica matemática para colocar todas las variables al mismo nivel, es 
decir, hacerlas comparables entre sí, asignándoles un peso propio en el 
modelo de análisis, según su importancia.  
 
Ponderación: se asigna un peso porcentual de importancia a cada una de 
las variables, controlando que la sumatoria de todos los pesos sea igual 
al 100%.  
 
Normalización: se define una escala numérica de calificación para cada 
criterio, denominada como escala de normalización, teniendo en cuenta 
que el número menor corresponde a la calificación más baja y el mayor a 
la más alta que se puede tener en un criterio de análisis.  
 
Como resultado de este proceso, se obtienen los pesos ponderados de 
los criterios, que además son normalizados en una misma escala 
numérica, calificando cada uno a partir de su propio universo de datos, 
quedando así definida su jerarquización. 

Paso 7. Diseño del modelo 
cartográfico 

El modelo cartográfico corresponde al diseño del proceso mediante el cual 
se operan espacialmente entre sí las variables involucradas en la EMC; 
en este proceso, cada variable es representada por una capa espacial, en 
modelo vector o ráster según sea definido. En términos generales, el 
modelo cartográfico se representa por la siguiente operación lógica: 
 
EMC = (C1*PesoC1) + (C2*PesoC2) + (C3*PesoC3) + (C4*PesoC4) … + 
(Cn*PesoCn) 
 
Donde EMC es el resultado de la evaluación multicriterio, C representa a 
los criterios (de 1 a n criterios) y PesoC es el peso ponderado asignado a 
cada criterio. 

Paso 8. Modelo de decisión 

El modelo de decisión es la regla para la interpretación de la capa espacial 
final, que se da en términos de la escala de normalización definida 
previamente. Según el conjunto de valores obtenidos, se definen los 
rangos de valores que responden, en mayor a menor medida, al objetivo 
y pregunta específica.  
 
Como resultado de este paso, se tiene la definición del modelo de decisión 
para la interpretación de los resultados al aplicar el instrumento de EMC. 

Paso 9. Presentación de los 
resultados 

Para la presentación del proceso metodológico y resultados de la EMC, 
se recomienda la elaboración de una ficha que reúne las definiciones, 
paso a paso, y las cifras representadas en gráficos y mapas. El objetivo 
de la ficha es reunir los elementos clave de la EMC y colocarlos a 
disposición, de manera que se logre visualizar la ruta crítica que se utilizó 
para responder a las preguntas planteadas. 

Paso 10. Retroalimentación de 
la EMC 

Durante la aplicación de la EMC, se tiene la oportunidad de revisar y 
retroalimentar el proceso. Incluso, los resultados finales pueden invitar a 
replantear algún aspecto en los criterios o variables, así como en la 
ponderación y normalización o en el modelo de decisión. 

Fuente: UPME, 2022 
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