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Arquitectura Empresarial enfocada a relaciones externas
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¢, Qué conceptos involucra la Arquitectura Empresarial?
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https://www.youtube.com/watch?v=qDI2oF1bASk
https://www.youtube.com/watch?v=qDI2oF1bASk

Cliente y/o usuarios (partes interesadas)
Requerimientos — Requisitos — Necesidades y/o expectativas

ALINEACION ENTRE...

Mapa de procesos UPME

Procesos estratégicos

Direccionamiento estrategico

Comunicacion estrategia

Procesos misionales

Demanday
prospectiva
energética

Planeacion estratégica de e integral de

energia eléctrica Gestion de
proyectos
Planeacion estratégica e integral de energéticos

hidrocarburos

Planeacién estratégica e integral de
minerales

Divulgacion
minero
energética

M~

Planeacion estratégica en gestion de informacion sectorial

Gestion del talento
humano

Gestion financiera

Gestion juridica

Gestion
administrativa

Procesos de apoyo

Evaluacion y control

Proceso de evaluacion de control

Satisfaccion
Clientes yfo usuarios (partes interesadas)
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¢, QUE SIGNIFICA PARA EL NEGOCIO?
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Desarrollar la Arquitectura Empresarial (AE) de la
UPME para los procesos misionales y de apoyo:

 Utilizar el Marco de referencia del MinTIC

« Orientar la Arquitectura Objetivo hacia una plataforma
de Bl / DW y enfocar el trabajo con enfasis en el
dominio de Informacion

« Requerimientos de informacion de los stakeholders y
clientes internos y externos de la UPME.

» Enfasis en el dominio de Negocio
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Crear una capacidad interna de Arquitectura Empresarial
(AE):

 Definir las caracteristicas del grupo

« Formalizar esta funcion en la UPME - Asignar y capacitar
las personas

« Sostenibilidad.

Elaborar un Plan Estratégico de TI:
 Alineacion con el Plan Estratégico de la Unidad.

« Reenfoque de la Oficina de Gestion de la Informacion.
« Elaboracion del PETI
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Desarrollar la Arquitectura de Solucion para el SIMCO
y elaborar una prueba piloto:

* Aplicacion de “Arquitectura de Solucion” para
solamente el SIMCO.

« Implementar una prueba piloto.

 Demostrar a los stakeholders del proyecto los
resultados de un ejercicio de Arquitectura.
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Descripcion

Dominios de andlisis

Ciclo ADM TOGAF

@

Vision

Identificacién de los beneficios
de realizar un ejercicio de
arquitectura y el método que
se usard para realizar.

Identificacién de los elementos
que motivan la arquitectura
objetivo.

Definicion de la arquitectura
objetivo de alto nivel.

A
Vision de la
Arquiteciura

@

Arquitectura
Actual
(As-Is)

* Descripcidn de la arquitectura
empresarial actual para los
dominios de negocio,
aplicaciones, datos,
tecnologia y seguridad.

* Descripcién de la situacion
actual de la Oficina de
Gestiénde la Informacién
(OGI) para las funciones de
Tecnologia de la Informacién
(TI) y Arquitectura

Arquitectura de Negocio
Arquitectura de Aplicaciones
Arguitectura de Datos
Arquitectura de Tecnologia

Arquitectura de Seguridad

Oportunidades

D
Arqurtectura de
| Tecnologia
Sistemas de
Informacion

B. Arquitectura

®

Arquitectura
Objetivo
(To-Be)
+ Describir el detalle de la
Arquitectura objetivo para
para los dominios de

negocio, aplicaciones, datos,
tecnologia y seguridad.

+ Definicion del modelo
conceptual para las funciones
de Tecnologia de la
Informacién y Arquitectura
Empresarial.

Arquitectura de Negocio
Arquitectura de Aplicaciones
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Tecnologia

Arquitectura de Seguridad

Soluciones

Gestion de Requerimientos

D.
Arquitectura de
Tecnologia

Sistemas de
Informacion

@

Portafolio y
Roadmap de
proyectos

Definicion y priorizacion de los
proyectos y hoja de ruta que
permitiran implementar la
arquitectura objetivo.

Definicién y priorizaciéon de
portafalio
Planeacién de la Migracion

®

Implementacion

Ejecucion de los proyectos
establecidos de acuerdo ala
planeacién establecida.

Gestiondel Cambio de la Arquitectura

Gobierno de la implementacién

E
Oportunidades
Soluciones F.
Planeacion de la)
Migracion

G
Gobierno dela
Implementacion

H.
Cambiode la

Gestion de la
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Que dicen nuestros stakeholders...

. Stakeholder Stakeholder
Centralizar y ordenar la Interno Externo

gestién de la informacion 1. Centralizar y ordenar la gestién de la informacién v v

Expectativas

2. Liderar la articulacién sectorial 7
3. Gestionar los servicios tecnologia e informacién
Liderar la articulacion dsForalecenel SIMEC, ™ o ™ _
intersectorial gb::tglr‘teaslecer la exposicién de informacioén a través de

6. Crear bases de conocimiento institucional

Gestionar los servicios de 7. Fomentar la interaccion entre areas

tecnologia e informacion

8. Fortalecer las aplicaciones
9. Mejorar la gestion de proyectos y convocatorias
10. Mejorar la Gestién documental

SNENENENANIEN RNENAN

Fortalecer el SIMEC

Fortalecer la exposicion de informacion a
través de portales

Crear bases de conocimiento
institucional

Fomentar la interaccion entre
areas misionales

Numero de stakeholders

Fortalecer las aplicaciones

Mejorar la gestion de proyectos y
convocatorias de energia eléctrica

3 Mejorar la Gestion

5.
3 3 )
D n documental
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Fortalecimiento de la Oferta de Valor

a =5 _ 0
S apmn = =
o g " [ Yo'™ >
o e ==z ) BT Q
o ® U)

Oferta de Valor de la UPME

Planes

nﬁi‘ E i — Proyecciones
scenarios
@ / ( I
1 Series 2 3 _—
ig pesy alisi isti Balances
Recoleccion ISTONICaS Analisis de Estadisticas
Productos y
de la ct
i i6 i6 inf i6 . Servicios .
Informacién Informacion informacion PIMEPSEL.S Wi L
Erimaria de Informacidn Publicacine
Tramites

Modelo de Gestion — Enfoque por oferta de Valor
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Fortalecimiento de la Oferta de Valor

Direcciény Demanda y E ; Fondos de Oficina gestién
b N P : nergia
secretaria Mineria eficiencia Hidrocarburos . Apoyo dela
general energética financiero Informacién
1 1 1 1 1 1 1
[ Observaciones a Proyectos de ley
Planeacidn Plan MNacional de | Plan energético Proyecciony Plan de Viabilidad téecnica Sistema de
estratégica de la desarrollo minero | | | nacional I— Revision de precios expansion de y financiera del Informacion
entidad de los energético ||—  referencia fondo de SIMEC
Plan Nacional de f generacion y inversién.
- ordenamiento = Proy,éeccmrées e3 ‘ “Plan indicativo de transmision.
Contratacion e emanda |- abastecimiento de ——— Geoportal

Resoluciones de

gas natural

Plan indicativo de

Fichas: Mercado Balances Minero- expansién
proyectos | | global de ~|  energéticos ‘ N Escggggﬁgaﬂfgsa y c%berturay
normativos minerales Hi eléctrica.

estratégicos Conceptos de idrocarburos
Resolucién de eficiencia Revisiones Proyeccion
precios base de —  energética - proyecciones —  demanda
— los minerales (""_ab'!'dad demanda de GLP eléctrica.
para liquidacion tecnica) ;
de regalias Plan de expansién ||| convocatorias

Fuente:

Precios base
para liquidar los

cooperacion
técnica

[ Proyectos de ‘
internacional

|| de gas combustible

Cadena de

Conceptos de

o riggpali[ﬁiozg |  energéticos conexion
explotacion de | Estudios y ‘ ASTBEBNGS -
ublicaciones g | | Registro de
o, q_lata y el cupos de Proyectos
platino. I combustible para
- las empresas S
Estudios y AR L Estudios y

‘{

publicaciones

Normatividad vigente aplicada a la UPME

Entrevistas con la direccion y subdirecciones.
Pagina web de la UPME.

| | Balance de gas
natural en Colombia

Costo fiscal de
Subsidios y
extensiones
tributarias al
consumo de

gasolina

| | Biocombustible en

Colombia.

Estudios y
publicaciones

publicaciones
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Fortalecimiento de la funcidn de AE/Tl. OGI — Modelo Operativo

1. Visidn y Estrategia de TI

2. Gobierno Principios Politicas Comités
= =
Clientes R
Catdlogo de Servicios Modelo de Atencion Modelo Qe
Aseguramiento
('=f
——————<

3. Atencion

1
1
1
l I : Proveedores
1
1

|
Estructura

Organizacional Procesos Herramientas

) i Transformacion: Transformacion:
: 5. Transform_ac[czn, Portafolio de Proyectos Uso & Apropiacién
. Uso vy Apropiacion




Fortalecimiento de la funcidn de AE/TI. Beneficios implementacion del modelo

V

Mejoramiento de
la percepcion de
la OGI consecuencia
de la alineacionde las
iniciativas y servicios con
las necesidadesy
expectativas de la UPME.

V

Contar con un
modelo unificado

de informacion, no
dependiente de tematicos
y esquemas
personalizados de gestién
de la informacion.

= - P

Definicion de Gobernabilidad, Mejoramiento en
reglas claras no direccionamiento la calidad de los
dependientes de y coordinacion en servicios que presta la
personas, sino de la implementacién de OGI a los subdirecciones
politicas, principiosy proyectos. y areas de la UPME,
procesos. como a clientes externos.
Acompanamiento Reduccion de Funcionarios
efectivo, enla proyectos atendiendo servicios y
estructuracion, estructurados y dando soluciones
planeacion, seguimientoy desarrollados de forma sostenibles y de largo
control de los proyectos aisladay sin responder a plazo_y no solo
que involucren la planeacién estratégica respondiendo a una
componentes de de la UPME necesidad particular.

informaciony tecnologia.

qupme
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Fortalecimiento de la funcidn de AE/TI. — Procesos y reorganizacion

Gestion de Arquitectura y Servicios de Tl

:E
&)
!'é 1. Planeacion Estratégica de Tl
L]
o

Arquitectura Empresarial y

Gestion Gestion de servicios de Tl
. de Proyectos s
= 5
| 2. Gestion de la 3. Gestion de la S
8 arquitectura operaciony soporte wr

Supervisar
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Gestion de Servicios pensando en Tl

Gestion de Arquitectura y Servicios de Tl

1. Planeacién
Estratégicade Tl

2. Gestion de la arquitectura

______________________________________ NIVQlZ-PI’OCQSOS e m E - ——————— >
P03.Gestion P05. Gestion
SO Sl ar portafolio P04. Gestion de sistemas S PO7. Soporte P08. Gestion P09. Gestion
Planeacion Administraci ; iy Administraci o del
- . de de la de informacion . a la entrega del Servicio € la
Estratégica on de la : L on de la e i
programas y informacion e L de servicio de TI segunda
de TI Demanda : operacion
proyectos infraestructura
Nivel 3-Subprocesos >
e [_)lsenar y P7.1 Registrar, P8.1 Monitorear
actualizar la - P6.1 ; B
. P4.1 Gestionar L Clasificar y y medir
planeacion - L Administrar la - o
P la Identificacion, ; S solucionar las indicadores de
estratégica de P2.1 L disponibilidad o . :
L Construccion e - peticiones, operacion P9.1 Gestionar
Tl Administrar la - P4.1 Gestionar de las g -
: P3.1 Planear Implementacion - L ; incidentes y la continuidad
P1.2 Gestionar demanda vy la Identificacion, soluciones
. de L - problemas P8.2
la AE gestion de ; ; Construccion e tecnologicas e .
o P3.2 Monitoreo de Soluciones - - Administrar el P9.2
P1.3 Crear y requerimientos Implementacion infraestructura

actualizar los
indicadores de

AE/TI

y control

de

o ExsTamer de Soluciones

P6.2 Planificar y

P7.2 Generar,
restaurar y

Administrar los
accesos

catalogo y los
acuerdos de

" la seguridad de ; almacenar: nivel de servicio
desempefio del : . gestionar la
- la informacién ; Respaldo
area de TI capacidad
P1.4 Gestionar
Proveedores
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. En qué va el proyecto?...

Gestidn del Cambio




Descripcion

Dominios de andlisis

Ciclo ADM TOGAF

@

Vision

Identificacién de los beneficios
de realizar un ejercicio de
arquitectura y el método que
se usard para realizar.

Identificacién de los elementos
que motivan la arquitectura
objetivo.

Definicion de la arquitectura
objetivo de alto nivel.

A
Vision de la
Arquiteciura

@

Arquitectura
Actual
(As-Is)

* Descripcidn de la arquitectura
empresarial actual para los
dominios de negocio,
aplicaciones, datos,
tecnologia y seguridad.

* Descripcién de la situacion
actual de la Oficina de
Gestiénde la Informacién
(OGI) para las funciones de
Tecnologia de la Informacién
(TI) y Arquitectura

Arquitectura de Negocio
Arquitectura de Aplicaciones
Arguitectura de Datos
Arquitectura de Tecnologia

Arquitectura de Seguridad

Oportunidades

D
Arqurtectura de
| Tecnologia
Sistemas de
Informacion

B. Arquitectura

®

Arquitectura
Objetivo
(To-Be)
+ Describir el detalle de la
Arquitectura objetivo para
para los dominios de

negocio, aplicaciones, datos,
tecnologia y seguridad.

+ Definicion del modelo
conceptual para las funciones
de Tecnologia de la
Informacién y Arquitectura
Empresarial.

Arquitectura de Negocio
Arquitectura de Aplicaciones
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Tecnologia

Arquitectura de Seguridad

Soluciones

Gestion de Requerimientos

D.
Arquitectura de
Tecnologia

Sistemas de
Informacion

@

Portafolio y
Roadmap de
proyectos

Definicion y priorizacion de los
proyectos y hoja de ruta que
permitiran implementar la
arquitectura objetivo.

Definicién y priorizaciéon de
portafalio
Planeacién de la Migracion

®

Implementacion

Ejecucion de los proyectos
establecidos de acuerdo ala
planeacién establecida.

Gestiondel Cambio de la Arquitectura

Gobierno de la implementacién

E
Oportunidades
Soluciones F.
Planeacion de la)
Migracion

G
Gobierno dela
Implementacion

H.
Cambiode la

Gestion de la

qupme
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AE — Teoria

|deas — Investigacion - Financiamiento
Estudios Desarrollo del proyecto
Estructuracion del

Normatividad Proyecto Incorporacién de
Proyectos a presupuesto

Interiorizacién Venta de las ideas

Gestion del cambio
cultural organizacional
Equipo de Trabajo Inicio del proyecto con EY
a través de Colciencias Reestructuracion de la
Oficina de Gestion de la
Informacion

N (Upme
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La clave para
llegar al exito

s una buseta
por la 6§
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